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Palavra do Presidente
Marcelo Clark Alves

A transparéncia das a¢des realizadas por empresas e entidades sdo fundamentais para que a
: 1

comunidade possa entender qual o real papel destas instituigdes. O lucro, o resultado

positivo propriamente dito, é um objetivo em comum e determinante para que as iniciativas

possam ser levadas adiante, sobretudo no campo social.

Neste aspecto, a ACI-NH/CB/EV encontra-se em um nivel de real e grande comprometi-
mento, tanto é assim que a Fundagido Semear é o nosso chamado brago social, dando
guarida a projetos de todos os portes, pois compreende, estuda e executa um trabalho com

base na realidade dos municipios que formam a nossa area de atuagao.

Em 2015, diante das dificuldades enfrentadas a partir de crises geradas por grande parte
das instituigdes politicas brasileiras, nossa responsabilidade cresceu ainda mais, tanto pelas
necessidades apresentadas pelas demandas, como pela dificuldade em fazer crescer o
ntmero de parceiros e contribuintes. Nada mais natural diante de um cenario de instabilida-
de econémica, que acarretou na perda de milhoes de postos de trabalho e no esvaziamento

de politicas sociais.

Mesmo assim, a ACI seguiu seu planejamento e movimentou sua estrutura para trabalhar
em torno de causas comunitérias que imediatamente — ou mesmo a médio e longo prazo —

vdo permitir uma sensivel melhora na qualidade de vida de muitas pessoas.

Nas paginas que se seguem sio detalhadas estas agdes, dialogando perfeitamente com os

nossos mais diversos ptblicos. Com base nos dados apresentados, podemos afirmar que

nosso compromisso com a sociedade é cada vez maior, fato positivo e que deve ser comparti-

lhado por meio deste Balango Social.



ACI-NH/CB/EV

Associagao Comercial Industrial e de Servigos de
Novo Hamburgo, Campo Bom e Esténcia Velha

Uma Entidade que conta com a participagio de suas quase 1.200 empresas associadas.

A Associacdo Comercial, Industrial e de Servigos de Novo Hamburgo, Campo Bom e
Estancia Velha é a maior Entidade do interior do Estado e ha 95 anos busca nas suas
assocladas a motivagao para atuar de forma mtegrada para o desenvolvimento da regido.
Atos multiplicadores e articulados sio a base das agdes institucionais e criagdo de pleitos

que buscam a geragio de resultados, competitividade e servigos para as empresas associadas.

Componentes Estratégicos

Missao

Representar os associados e fomentar o desenvolvimento sustentavel da regido.
Valores

Etica: base de comportamento

Igualdade: direitos e deveres para todos

Liberdade: base para competir, desenvolver e comunicar
Principios

Representatividade

Inovacgio

Responsabilidade Socioambiental

Visio Sistémica

Autossustentabilidade
Negocio

Defender o associado e o desenvolvimento da regiio.

Prémios

Anualmente a ACI registra premiagdes e reconhecimentos. Em 2015 conquistamos o
Prémio Marcas de Quem Decide - entre as Cinco Entidades preferidas do Estado, promovi-
do pelo Jornal do Comércio, em parceria com a Qualidata Informagdes Estratégicas e

recebemos o reconhecimento em homenagem aos 95 anos na Camara de Vereadores de NH.




Gestio 2014/2015 e 2016/2017

A estrutura Deliberativa da ACI é formada pelos Conselhos Deliberativo, Fiscal e
Administrativo-Financeiro, além dos Comités, que sao formados por empresarios que trabalham
voluntariamente e dedicam-se a delimitar estratégias para o desenvolvimento da regiao.

Também conta com o Conselho de Ex-Presidentes, que apoia as atividades da Entidade.

Gestido 2014/2015
Presidente ACI-NH/CB/EV | Marcelo Clark Alves

Assuntos Estratégicos | Jilio Cézar M. Camerini Conselho Fiscal

Comércio | Luciano Heck Titulares: Suplentes:
Comunicagio e Marketing | Carlos Augusto Amaral Silva Adauto Miguel Frohlich Alfonso Koller
Economia | Julio Cesar Schaeffer Adelino Colombo Carmem Helena Kauer
Indistria | Evandro Kunst Elenor Joio Bruxel Luis Adelar Paz

Infraestrutura | Gladis Ester Killing
Inovagio e Tecnologia | Rodrigo Koetz de Castro

Jovens Empreendedores | Miguel Marques Vieira Conselho Administrativo-Financeiro
Juridico | Eneias Walter Jung Marcelo Clark Alves

Qualidade e Competitividade | Everson Rambor Reynaldo Eneias Walter Jung

Regional Campo Bom | Geovane Delmar Schell Rodrigo Koetz de Castro

Regional Estéancia Velha| Marcio Fernando Fritz Tanha Maria Lauermann Schneider

Servigos | Tanha Maria Lauermann Schneider

Presidente Fundagio Semear | J. Flavio Bueno Fischer
Presidente Fundamental | Paulo Mozart Asso Borges (in memoriam)

Gestio 2016/2017
Presidente ACI-NH/CB/EV | Marcelo Clark Alves

Assuntos Estratégicos | Julio Cézar M. Camerini Conselho Fiscal

Comunicagio e Marketing | Carlos Augusto Amaral Silva Titulares: Suplentes:

Economia |Flavio Stein Adauto Miguel Frohlich ~ Daniel Antonio Campos
Indistria | Frederico Fleck Wirth Adelino Colombo Luis Adelar Paz
Infraestrutura | Edgar Luiz Fedrizzi F° Elenor Jodo Bruxel Paulo Nicolau Justen

Inovagio e Tecnologia | Rodrigo Koetz de Castro
Jovens Empreendedores e Governanga Corporativa | Miguel Marques Vieira
Juridico | José Luis Mossmann F°

Qualidade e Competitividade | Gilberto Luis Miiller
Regional Campo Bom | Cesar Ramos

Regional Estancia Velha| Marcio Fernando Fritz

Conselho Administrativo-Financeiro
Marcelo Clark Alves

Servigos | Tanha Maria Lauermann Schneider (‘arlos.Augusto ‘\“}““‘1 Silva
Frederico Fleck Wirth
Presidente Fundagio Semear | J. Flavio Bueno Fischer Rodrigo Koetz de Castro

Presidente Fundamental | Paulo Mozart Asso Borges (in memoriam) Tanha Maria Lauermann Schneider

Conselho de ex-Presidentes Diretoria Executiva
Fatima Daudt Diretora Administrativa-financeira | Karin M.Wide Schwartzhaupt
J. Flavio Bueno Fischer Diretor de Relagdes Institucionais | Marco Aurélio Kirsch

Addo Claudio da Silveira
Luiz Carlos Marques
Olivio Jacobus

Mirio A. Marchini
Francisco A. Stiirmer
Renato Kunst

Raul Heller

Paulo R. Kopschina
Ricardo Petry

Ernani Reuter

Niveo L. Friedrich




Principais Resultados da ACI

Sao 255 Voluntérios Integrantes de Comités, representando 2 1% do quadro
Social da ACI nos mais de 22 Comités atuantes

Mais de 515 mll atendimentos foram realizados no ano de 2015

A midia impressa e on-line publicou mais de 1.200 matérias sobre projetos,

eventos e agdes institucionais
O site da ACI teve mais de 400 M1l acessos

As consultorias juridicas tiveram a avaliagdo de 90% de satisfagdo em seus mais
de 18 mil atendimentos

O Escritério da Junta Comercial realizou quase 30 mil atendimentos

Realizamos 65 eventos para mais de 4,500 participantes, que avaliaram com a
média de 92% de satisfacao

Promovemos 108 Cursos para mais de 1.4400 profissionais e obtivemos a média
de avaliacdo de 94%

As locagdes de sala atingiram 539 locagdes e mais de 15 mil pessoas circulan-

do nas dependéncias da ACI

Emitimos mais de 17 mil Certificados de Origem




ACI Voluntaria
Solidariedade em Rede

Antes mesmo da institui¢do da Fundagio Semear, em 1996, a ACI tem em seus pilares de
atuagio o fomento de agdes em conjunto com a comunidade para mobilizar e potencializar
as iniciativas e recursos locais, a fim de promover a cidadania e o desenvolvimento comuni-
tario.

A geragio de oportunidades e a rede de parcerias e solidariedade promovem a identificagao
e o desenvolvimento de agentes de transformagio e com este pensamento agdes sdo desen-
volvidas entre os Comités e com a equipe de executivos.

Doagido Banco de alimentos

Em 2015 os Comités de Servigos e Mulheres Empreendedoras, compostos por mais de 30
empresarios, realizaram doagio de alimentos para o Banco de Alimentos. Esta agao s6 fo1
possivel através do engajamento destes empresarios que atuam voluntariamente na ACI.

Programa Padrinho Legal

Promovido pela Fundagio Semear, o Padrinho Legal é um programa de apadrinhamento
para criangas e adolescentes de 0 a 16 anos em situagio de vulnerabilidade social atendidos
por uma organizagio social.

Executivos da ACI realizam o apadrinhamento de um aluno do Centro de Vivéncia Reden-
tora ha mais de 9 anos e além dos recursos financeiros doados para manutengao de suas
atividades no contraturno, realizam visitas e presenteiam o afilhado em datas especiais.

Destinagio do Imposto de Renda

A ACI promove entre seus comités e associados a mobilizagdo para destinagio do Imposto
de Renda pela pessoa fisica, que pode destinar até 3% de seu Imposto de Renda devido para
os projetos sociais da Fundagao Semear. O recurso arrecadado é utilizado para a manuten-
¢do e qualificagio dos projetos.




Representac¢des Oficiais

Empresérios voluntarios, representantes da ACI, participam de reunides em 6rgéos ptbli-
cos, privados e externos e contribuem para o planejamento e realizagdo de projetos de

mteresse da regido, atendendo agdes empresarials e comunitarias.

Novo Hamburgo Nacional
Nimero de 6rgios com
representagdes da ACI

Estadual

Campo Bom

Estéancia Velha

65 Reunides com Representagdes Oficiais da ACI

168 Participagdes da ACI em atividades e eventos

externos e de interesse comunitario



Abrangéncia

A ACT possui associados em 39 Municipios em 5 Estados do Brasil, mostrando sua abran-
géncia e 1importancia no cenario Nacional, por conta de seu trabalho em defesa da classe

empresarial em diversos segmentos.

Por ser uma Entidade representativa engloba em seu quadro social a Indiastria, Comércio e

Servigos, além de organizagoes de todos os portes.
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Bandeiras

Em 2015 a ACI redefiniu suas bandeiras, que sio as origens de sua fundagéo, visando o

tfuturo e confirmando seu propésito de longevidade e perpetuagio.

Com sua marca representada pela imagem da Rosa dos Ventos, em cada uma das quatro
"pas" estdo descritas suas bandeiras que, unificadas, identificam a representatividade dos

associados da ACI perante 6rgéos constituidos, sendo ptiblicos ou privados.
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Pleitos e Ag(”)es Institucionais 2015
Articulacdes em Rede

A ACI atua institucionalmente por meio de pleitos junto aos poderes Executivo e Legislativo
das esferas municipal, estadual e nacional para que as empresas associadas possam ter mais
competitividade e desenvolvimento. Esta condugio é realizada por meio de debates, participagdo
ativa das discussoes de pautas ou através de documentos oficiais.

Citamos algumas pautas encaminhadas:

- Ampliagio do Aeroporto e criagio do novo Aeroporto Regional 20 de Setembro

- Levantamento de dados e dificuldades de Contadores para apresentacio a Administracio Municipal, Secretaria
da Fazenda

- Pedido de prorrogagio do Drawbaclk

- Solicitagdo de desconto para as empresas associadas da ACI exporem na FIMEC

- Langamento do Plano de Seguranca Comunitaria para NH

- Medida Proviséria 669 - A Insustentavel Politica de Aumento de Tributos do Governo Brasileiro

- Contrariedade ao aumento de 16% para o Salario Minimo Regional

- Posicionamento favoravel a Terceirizagio

- Carta indicando sugestoes ao governo para melhorar as finangas do Estado, bem como apresentando nossa
total contrariedade em aumentar mais os impostos

- Apoio no Senado sobre a revisio da divida do RS-PLS 561/2015

- Prorrogagéo Bloco K

- Documento conjunto com a CDL-NH e Sindilojas-NH sobre a Faixa Nobre

- Nota sobre o aumento de impostos

- Carta de solicitagdo a Universidade Feevale para doagio de computadores para area da seguranca (Delegacias),
previsto no Plano de Seguranca

- Nota cobrando do Estado mais seguranga

- Carta entregue ao Secretario de Estado da Seguranga Puiblica - sobre a questio da inseguranga em todos os
lugares

- Contrariedade de retorno da CPMF

- Carta conjunta de Entidades, solicitando prorrogagio do pagamento ICMS — maquinas

- Carta solicitando resposta sobre o drawback da Secretaria da Receita Federal do Brasil

- PL 7512/14 - prevé anistia de dividas tributérias referente a GFIP

Além destas ac¢des, a ACI atua fortemente, ha mais de 11 anos, na conscientizagéo das demandas
Tributarias e Fiscais, camprindo um marco de pleitos, a¢des e indagagdes sobre a extensa carga
tributaria de nosso Pais.

Reafirmaremos sempre: é justamente por meio de um trabalho organizado e que reflita a real
necessidade de nossos associados que vamos chegar a uma sociedade mais justa para todos.

Melhoria na Infraestrutura

Sempre buscando melhorar a estrutura fisica para oferecer ainda mais comodidade e beneficios
aos seus associados, a ACI realizou obra para substitui¢do do elevador interno, por meio da
coordenacg@o da vice-presidéncia de Infraestrutura.

A obra foi realizada em 4 meses e foi desenvolvida por meio de um projeto de revitalizacao € de
Sustentabilidade, valorizando o prédio datado da década de 60, bem como sua histéria



Revista O Empresério

Com marca consolidada no mercado ha 18 anos, a Revista O Empresario aborda temas do
melio empresarial em ambito regional e apresenta debates e assuntos que fazem parte da
rotina do k'lll[ﬂ‘t'ﬁll‘i;ﬂll’. Dentre os assuntos de capa de cada edi¢io o Comité Editorial se
propde a dialogar com o associado e a buscar alternativas para desenvolvimento de inteli-

géncia <~<>m;‘n~riri\ a para enfrentar os desatios diarios.

Peri6dico com 95% de satistagdo dos associados* circula entre os empresarios, em reunioes,

eventos, feiras entre outros ambientes de foco negocial.
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Novo Formato
Boletim Legislacdio & Normas

No ano em que o peridédico Boletim Legislagdao & Normas completou 44 anos, apresentando
as principais informagdes sobre obrigagdes legais, fiscais, tributérias, trabalhistas e previ-

denciarias das empresas, a ACI realizou um projeto de repaginagio de contetido e formato.

A proposta foi inovar e ampliar a comunicagdo com o associado, possibilitando a interagao
mais dinamica com as noticias, além de possibilitar atualizagdo de dados de forma mais

efetiva e dindmica e com mais sustentabilidade.

Com a coordenagio do Comité Juridico da Entidade artigos exclusivos, orientagdes a dados

estatisticos e obrigagdes legais sdo algumas das mformagdes oferecidas aos associados.

Atualmente o associado pode acessar os contetidos de diversas formas:
- Link de noticias no site da ACI
- Informativo virtual mensal enviado com os antincios dos parceiros

- Download do PDF exclusivo para associados
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Destaque Empresarial

A 31" edi¢@o do Prémio Destaque Empresarial
buscou resgatar parte da cultura na regiao, a
valorizagio das raizes e o respeito com o passa-
do, que fornece a base para as agdes do presente,
motivando o futuro, por meio da escolha do local
para a realizagio do evento: a Fundagao Scheffel,
orgulho para a regifo e recentemente instituida
patriménio histérico nacional. Durante o evento,
a atragdo musical igualmente valorizou a arte da
regido, com a apresentagio do Duo Batuque de

Cordas, formado pelos miisicos Vinicius Correa e

Claudio Veiga, dupla que tem raizes em Novo -
Hamburgo. Eles receberam o Prémio Agorianos r¢
de Melhor Grupo de Miisica Instrumental e
Melhor CD Instrumental, além da vasta

experiéncia internacional.

A entrega do Troféu Destaque Empresarial
considerado um dos mais importantes prémios
principalmente por ser realizado a partir da
votagdo direta de seus associados, mais uma vez
reconheceu o empreendedorismo e o desempenho das empresas nas areas da indistria, comércio
e Servigos:

Categoria Indistria

Média e Grande: Box Print Embalagens e Displays

Micro e Pequena: Congelados Bifao

Categoria Comércio
Média e Grande: Dimel Materiais de Embalagens Ltda
Micro e Pequena: Cia das Cépias

Categoria Servigos

Média e Grande: Institui¢do Evangélica de Novo Hamburgo — IENH

Micro e Pequena: Campal Servigos Contabeis

Dentre os compromissos assumidos pela escolha do local de realizagio, além da locagio com a
estrutura, a ACI ainda destinou parte da arrecadagio do evento, para manutencdo da Fundagéo
Scheftel. O valor doado foi1 R$ 1.44:1,00.



Diplomacao da Gestdo
Compromisso Renovado

Marcando os 95 anos da ACI, Marcelo Clark Alves, reeleito em setembro de 2015 por
aclamagcao, foi diplomado como Presidente para a Gestao 2016/2017, durante o evento

Destaque Empresarial.

Muitos s#o os desafios para a nova Gestio e o Presidente renovou seu compromisso de
continuar focado no desenvolvimento e crescimento da comunidade empresarial, buscando
melhora no cenério econémico, sempre atuando na busca da redugao de umpostos, mais

empregos e mais geragio de riquezas.

A nova Gestdo, movida pela forga coletiva acredita que o empresario é hoje o verdadeiro
agente de mudanca neste Pais e a ACI, representando seus quase 1.200 associados, mantera
o empenho pela continuidade das propostas de solugédo e de enfrentamento de grandes

temas e desta importante virada ética que precisa acontecer.




Projeto Consciéncia Tributaria
Atitude para Mudar

Sao 11 anos promovendo, despertando e trabalhando para o desenvol-

vimento de agentes no exercicio (democratico e apartidario) da

= cidadania integrando cidaddos com atitude em favor da transparéncia
IMPOSTO e da qualidade na aplicagio dos recursos ptblicos, justi¢a social, defesa
JUSTO da cidadania, preservacgio dos principios éticos, com foco na contribui-

¢do para a melhoria e eficiéncia na gestao publica.

Senso critico, cidadania e ética entre diversos outros temas foram

BENEFICIO
QUE VOLTA

debatidos com estudantes das trés cidades-sede, buscando a conscién-
cia para o desenvolvimento de cidadidos mais atuantes e conscientes a

partir das atividades:

Concurso de Redagio
A 4® edigdo do Concurso de Redagio, dirigido aos estudantes dos trés municipios de abrangéncia da
entidade teve como tema: “Afinal, para que servem os impostos?”.

1° Lugar: Sabrina Ludwig Klein, da Institui¢do Evangélica de Novo Hamburgo - IENH, que recebeu
um Tablet.

2° Lugar: Aline Larissa Klaus, da Escola Municipal Centro de Educag¢io Integrada - CEI, de Campo
Bom, que recebeu um Smartphone.

3° Lugar: Pristini Kolés Silveira, também da Escola Municipal Centro de Educagdo Integrada - CEI,
que foi premiada com uma maquina fotografica digital.

Palestras em Escolas

Foram realizadas palestras nas escolas em um trabalho conjunto dos Comités de Servigos e do
Comércio da ACI e por meio de empresarios voluntarios. Em 2015 a agdo completou 5 anos e conta
resultados expressivos na disseminagio e motivacgdo da consciéncia tributaria entre alunos de
diversas idades.

Escolas 75
Palestrantes 46
Palestras il
Alunos 8.696

Evento Prato Principal
Em um evento para 200 participantes “As necessidades de reformas no Brasil” foram debatidas pelo
Ex-governador do RS, Germano Rigotto.



Empresas homenageadas
durante o Evento Prato Principal

Ha mais de 20 anos, mensalmente, a ACI reconhece e homenageia as empresas aniversariantes,
o
pelo seu tempo de fundacio, levando em conta o critério de cinco em cinco anos. A empresa

recebe um troféu que é entregue pelo Presidente da ACI.

Em 2015 comemoramos, durante o evento Prato Principal, com 147 empresas que completaram

de 5 a 115 anos.

Além da homenagem no dia do evento a empresa conta com outras formas de divulgagio para
associados ACI e comunidade empresarial:

- Espaco para divulgagio de seus produtos e servigos, através da exposigio de folders, cartdes
de visitas, canetas e boletins, durante o Evento Prato Principal

- Divulgacao de foto do grupo aniversariante participante do evento na Revista O Empresario

do més .\lll)\(‘('}lllv]]f(‘ ao evento

Divulgaciao de foto de cada empresa aniversariante participante do evento com o Presidente
da ACI no site da Entidade
Divulgac

Releases com os nomes das empresas

;a0 de foto dos aniversariantes no topo do site da Entidade

- Exposi¢io do troféu na empresa
- Foto impressa enviada para a empresa do momento da premiagio

Empresas que por algum motivo ndo puderam se fazer presente recebem o troféu por meio de

visitas.

Janeiro Fevereiro Margo Abril

Junho

Dezembro




Eventos
Rede de Renovacio

I compartilha com a comunidade, os desatios, as conquistas, a superagio e a represen-
tatividade de sua historia, através de suas atividades institucionais e eventos, que visam a
capacitagdo e engajamento do empresariado e comunidade.

A agenda de eventos da ACI tem como objetivo congregar suas tematicas com as circuns-
tancias vividas pela comunidade, abrangendo parceiros e motivando agdes concretas para a
disseminagio da cultura do desenvolvimento.

No ano de 2015 realizamos 65 eventos e compartilhamos com mais de 4.500 pessoas
contetdos, informagoes, networking e muita histéria com associados e comunidade empre-
sarial. Diversos foram os temas debatidos por profissionais convidados:

Lideranga
- Lideranca Sustentavel: Lideres formando lideres
- Lideran¢a & Coaching: Potencializando resultados

Recursos Humanos

- Gestdo de Crises e o Papel do RH

- Loucura e Felicidade no Trabalho

- As competéncias comportamentais como diferencial em um mercado de trabalho competitivo
- Satde do Trabalhador: Prevenir é melhor que lamentar

- Melhores Empresas para se Trabalhar — Onde a simplicidade faz a diferenga

- Valorizagio Profissional: Da contratagio a demissio responsavel

- Planejando a Aposentadoria: Para além da Previdéncia Privada

Marketing

- O que vender nas Redes Sociais?

- Inovacio, Estratégias e Marketing

- Como evitar mais uma década perdida?

- Comunicag¢io & Business | Como o novo mundo digital impacta o seu negdocio
- A dura decisio de crescer e seus Impactos

- Comportamentos e Consumo: Antes, Agora e Depois

Qualidade

- Lean Manufacturing

- O incrivel poder do Planejamento Estratégico na geragdo de melhores resultados
- Corrida da Qualidade

Ambiental
- Alternativas Energéticas




Economia, Politica e Cenarios

- Politicas para Seguranca Ptiblica no Rio Grande do Sul

- Cenario atual de Tributagio no Brasil

- Corrupgdo, Compliance e Direito Penal: prevencéo e repressio
- Saiba quais sdo as alternativas para superar a crise do Rio Grande
- BRASIL: Uma Educagio para Subdesenvolvimento

- Brasil: Pais onde as oportunidades se transformaram em crises
- Governanga Publica: O Desafio do Brasil

- Etica e o momento politico atual

- Debate com contadores

- Finangas para Empresérios: uma busca por caixa

Juridico

- A responsabilidade civil decorrente de dano ambiental

- As consequéncias da falta de prevencio aos acidentes de trabalho

- Seguranga Empresarial: Riscos e Beneficios

- Lei da Transparéncia Fiscal: O dever de informagéo e a atuagéo do Procon

- Fundamentos do Novo Cédigo de Processo Civil

- O Protesto das Certiddes de Divida Ativa da Unido pela Procuradoria Geral da Fazenda Nacional

Cases
- Apresentagio do Projeto Setorial Wines of* Brasil
- Feevale Techpark: Perspectivas e oportunidade para inovar

Empreendedorismo e Governanga

- A importancia da agdo da Mulher no mundo em intensa transformacao

- Vamos Falar de Empreendedorismo — Cases de grandes empreendedores

- A Governanga Corporativa que cria valor para as empresas

- A relevancia do Conselho de Administracao para a perpetuacéo das empresas

Em parceria

- Tendéncias do Setor da Confecgio, em parceria com Sebrae/RS

- Evento Gastronomia Campo Bom, em parceria com Sebrae/RS

- Evento Moveleiro , em parceria com Sebrae/RS

- Rodada de Negdcios para setor calcadista e moveleiro, em parceria com Sebrae/RS
- Rio Grande em Rede, em parceria com a Revista Amanha

- Evento em parceria com o Sebrae/RS com Mulheres Empreendedoras “A Forga do
Empreendedorismo Feminino”

Destaque Empresarial

Trajetoria Profissional no evento De Socio para Socio
Comeércio Exterior

- Vicomex

- Siscoserv
- Aspectos importantes sobre descrigdes completas em registros de importagio e exportagio

- OEA: Modernizagéo e agiliza¢do dos processos aduaneiro

Rodada de Negocios R



Parceiros para a
realizacdo dos projetos

[ realiza diversos projetos para a capacitagdo de profissionais de empresas, oferecendo

“qualificagdo e novas perspectivas de negdcios que beneficiem a regido. Para tanto, em 2015
a ACI contou com 98 parceiros engajados na missdo de manter os niveis de competitividade
e desempenho operacional e estratégico da Entidade, além de possibilitar a manuten¢ao dos
produtos e marcas destas organizagdes ainda mais fortalecidas perante seus clientes e

mercados.

Patrocinadores de eventos

- 1° Tabelionato Fischer

- Alternativa Contabilidade Especializada em Construtoras/Incorporadoras
- CarHouse Toyota

- CMS Educacional

- Cooperativa de Crédito de Livre Admissdo de Associados Pioneira da Serra Gaticha - Sicredi
- Conexo Assessoria em Comércio Exterior Ltda

- Delta Sistemas

- Dial

- Dimel Materiais de Embalagem

- Dipilatti Locagdes & Eventos

- Empresas Artecola

- Estrelatur

- Exatus Servigos Contébeis

- Justen Servigos de Contabilidade

- Hébil Assessoria

- Laser Outsourcing de Impressao Ltda

- Lauermann Schneider Auditoria & Consultoria

- Makrovision

- Mosmann Incorporagdes

- MultiArmazéns

- Neves e Oliveira Advogados Associados

- Organizag¢des Contabeis Schmokel

- Protector - Servigos de Seguranca

- Sancal Assessoria Empresarial

- Rolf Assessoria em Seguros

- Sicoob Ecocredi

- Sindicato dos Contadores e Técnicos em Contabilidade do Vale do Sinos
- Supricont Contabilidade e Apoio Administrativo

- Tondo Desenvolvimento de Familias Empresarias e Empresas Familiares
- Unimed Vale do Sinos

- Unisinos

- Universidade Feevale

- Valian Contabilidade e Assessoria Empresarial

- Vargas Assessoria Juridica

- Wallau Satide e Seguros

Apoiadores de eventos

- Academia Inspire - Morgan Publicidade

- Alpelo - O Boticério

- Apoteka - Referéncia em Farmacia de Manipulagio - Paulo Sperb Corretora de Seguros

- Bueno Iméveis - Pitt Jeans

- Couromoda - Prefeitura de Campo Bom (através da Secretaria Municipal do
- Duarte Benetti Contabilidade Esporte e Lazer)

- Estrelatur - Programa Conhecimento e Consciéncia no Desenvolvimento da
- Exatus Servigos Contébeis Comunidade do Tabelionato Fischer de Novo Hamburgo

- Francal Feiras -PWC

- Hemingway - Transportadora Transvilmar

- Hospital Regina - Tri-J6ia Conceito

- I Fashion Outlet - Unimed Vale do Sinos

- Imobiliaria Sinuelo - Universidade Feevale

- Lauermann Schneider Auditoria & Consultoria - Vike Aparelhos Auditivos

- Lojas Paludo - Yatchmaster

- Moldeco Molduras



Colaboradores de eventos
- Artesana Chocolates

- Braun Méveis

- Cavian Arts Promocionais

- Cultural Store

- Dipilatti Locagdes & Eventos
- Feevale Techpark

- Floricultura Recanto Tropical Garden
- Lojas Pompéia

- Maria Elena Schwan

- Movirel

- Motosul Transportes

- Micro Cervejaria Barley

- Stratosom Sonorizagdes

- Samar Alimentos

- Sucos Petry

Parceiros de eventos

- IBGC - Instituto Brasileiro de Governanga
Corporativa

- IRTUS Gastronomia para Festas & Eventos
- Receita Federal do Brasil

- Revista Amanha

- Sebrae/RS

- Sociedade Gindstica

Mantenedores do Comité Regional Qualidade - RS Vale do Sinos
- Lojas Paludo

- HRN

- Restaurante O Bifiio

- Ocean Express Servicos em Comércio Exterior Ltda

- Unimed Vale do Sinos

Anunciantes Revista O Empresario

- Air Serviee Exceléncia em Climatizaciio

- Atitude Negocios

- Beg Support

- Call Tech Comércio e Servigos Lida

- Campal Servicos Contébeis

- CEDEM/ Fundagio Dom Cabral

- Certivale Certiticadora Digirtal Ltda ME

- Cigum Software Corporativa Lida

- Conexo Assessoria em Comércio Exterior Ltda
- Cooperativa de Crédito de Livre Admissio de Associados Pioneira da Serra Gatcha - Sicredi
- Empresas Artecola

- Estrelatur

- Exccutive Corretora de Cambio Ltda

- [Hospital Regina

- Rnieling Advocacia Trabalhista

- Laser Outsourcing de Impressio Ltda

- Lauermann Schneider Auditoria & Consultoria
- Mosmann Incorporagdes

- On-Line Scguros

- Promodente Odontologia Lida

- Protector - Servigos de Seguranca

- Real Atacado

- Sancal Assessoria Empresarial

- Sicoob Ecocredi

- Sindicato dos Contadores ¢ Téenicos em Contabilidade do Vale do Sinos
- Tri-Jéia Conceito

- Tudo Imobilidria

- Unisinos

- Universidade Feevale

- Vargas Assessoria hiridica

Anunciante Boletim Legislac¢io & Normas
- Sinosplan Projetos Econdmicos Lida

Anunciantes em painel na Fachada ACI
= Campal Servigos Contabeis

- Couromoda

- Hospital Regina

- Lauermann Schneider Auditoria & Consulloria
- Makrovision

- Nemauro Contabilidade

- Real Atacado

- Tudo Imobilidria

- Unisinos

- Universidade Feevale




Servicos e Projetos

esentatividade e defesa dos interesses empresariais

A representatividade junto aos poderes Executivo, Legislativo e Judiciario defende os
interesses dos associados, buscando estimular o creseiimento em niveis econdmico e social,
tratando de assuntos de importincia empresarial ¢ comunitaria.

Cadastro do Comércio de Calgados - 3C
O 3C é um Sistema de Informagées Crediticias, exclusivo para as industrias de calcados e
afins, contando com mais de 60 mil lojas cadastradas.

Comércio Exterior
A ACI disponibiliza diversos servigos na area de Comércio Exterior aos associados e
empresas da regido.

Consultorias Gratuitas

Custos

A ACT oferece gratuitamente e com exclusividade aos seus associados a Consultoria
em Custos, que abrange a Contabilidade de Custos e Contabihdade Gerencial.
Marcas e Patentes

Através de parceria a ACI oferece orientagdes aos associados na area de Marcas e
Patentes.

Cursos ¢ Eventos

A ACI promove cursos, eventos, palestras e seminarios que contribuam com o crescimento
empresarial, criando ambientes de debates, aprendizado ¢ motivagiio, como forma de atingir
resultados positivos nas organizagdes.

As agendas buscam congregar suas teméaticas com as circunstancias vividas pela comuni-
dade, abrangendo parceiros e motivando agdes concretas para a disseminacio da cultura do
desenvolvimento.

Dados da Regiiao
Acesso a informagdes econdmicas, sociais ¢ de infracstrutura das cidades da regido do Vale
do Sinos, nas quais a ACI possui Unidades Regionais instaladas.

Locagio de Salas
O Centro de Capacitagio ACI oferece estrutura para a realizacio de palestras, cursos,
eventos e reunides.




Divulgue sua Empresa
Diversas formas de divulgacao de produtos e servigos com o objetivo de aprimorar as
relagdes empresariais e fomentar o desenvolvimento regional estao disponiveis para o
associado.

- Releases gratuitos no site da ACT

- Exposi¢io de logo e texto informativo na “Consulta de Associados”

- Andneios na Revista O Empresario e Boletim Legislagio & Normas

- Patrocinios e parceria em eventos

- Parceria como Mantenedor do Commité da Quahdade

Guia de Descontos
O Guia de Descontos é um portal exclusivo para associados, divulgando descontos nos mais

variados ramos ¢ S(?glll(?llt()s.

Indicadores Economicos e Cambio

Buscando divulgar informagdes mercadolégicas com o objetivo de discutir, avaliar e proje-
tar os principais acontecimentos locais, nacionais e mundiais a ACI publica artigos e
indicadores econdmicos para apolar a gestio nas empresas.

Junta Comercial
O Escritorio da Junta Comercial de Novo ITamburgo esta sediado na ACT e ¢ um dos mais
representativos do Estado, levando em conta o ntumero de documentos protocolados.

Informagdes Juridicas
A ACI disponibiliza consultoria Juridica aos associados, bem como publica artigos e o
Boletim Legislag¢io & Normas, visando auxiliar os associados em questdes referentes ao

tema.

Publicagdes

Hé mais de 15 anos a ACI produz publicagdes com o objetivo de compartilhar experiéncias
entre associados e realizar a manutengéo de assuntos correlatos a gestao das empresas.
Dentre elas destacamos a Revista O Empresério e o Boletim Legislacio & Normas.

Com wma politica de transpar¢ncia ¢ respeito com a comunidade a ACI langa scu Balango
Social com informagdes sobre projetos, beneficios ¢ agdes sociais dirigidas a todos que
contribuem para o desenvolvimento da Regido, refletindo melhorias em diversos aspectos
ligados a atuacio da Entidade.




Regionais

egional ACI Campo Bom

Ha 15 anos a ACI Campo Bom realiza, através dos empresarios voluntarios, acoes focadas no
desenvolvimento de atitudes que capacitem e promovam as empresas associadas, apontando
oportunidades para novas atividades, com vistas a diversifica¢io industrial, comercial e de
servigos local.

Algumas a¢oes desenvolvidas pelo Comité:

- Palestra: Tendéncias do Setor de Confec¢des

- Palestra sobre gastronomia

- Tendéncias do setor moveleiro

- Evento Trocando Ideias: “Inovacfo, Estratégias e Marketing ”

- Evento Prato Principal: “Saiba quais s@o as alternativas para superar a crise do Rio Grande”
- Evento Trocando Ideias: “Valorizagio Profissional — Da contratagio a demisso responsavel”
- Rodada de Negécios em parceria com o Sebrae

Regional ACI Estancia Velha

A ACI Estancia Velha trabalha para o aperfeicoamento de a¢des fundamentadas no fortaleci-
mento das empresas, por meio de parcerias institucionais, instigando o desenvolvimento dos
diversos segmentos economicos do municipio e regido.

Algumas a¢des desenvolvidas pelo Comité:

- Aproximagio com autoridades municipais

- Evento Trocando Ideias: “Lideranca Sustentavel — Lideres formando lideres”

- Evento Trocando Ideias: “Satide do Trabalhador — Prevenir é melhor que lamentar”
- Participagdo de convidados externos nas reunides ordinarias do Comité

- Palestra On-line sobre RH

- Participagdo no GGI-M - Gabinete de Gestao Integrada Municipal




Qualidade PGQP

Qualidade RS

Comité Regional Vale do Sinos.

O Comité Regional Qualidade RS - Vale do Sinos auxilia as empresas a tornarem sua gestio
mais competitiva, produtiva, com uma equipe motivada para atingir metas, desafios e resultados

através de um processo de trabalho organizado.

O Comité é uma extensio do Programa Gaticho da Qualidade e Produtividade - PGQP - que
juntamente com seus comités regionais e setoriais trabalha com empresas atuantes nos mais
variados ramos de atividades. Este trabalho é coordenado por um grupo de profissionais
voluntarios que, mensalmente, retinem-se com o objetivo de promover atividades junto a

comunidade.

Em 2015 o Comité registrou 1.375 organizagdes com Termo de Adesdo ao PGQP. O Termo de

Adesdo visa estimular a qualidade dentro das organizagdes, seja por meio de capacitagdes, seja

avaliando continuamente seus processos e revendo planos de melhoria.

Muitos foram os projetos, palestras e capacita¢des promovidas sempre com o objetivo de

desenvolver as organizagdes e a regido.

Algumas agoes desenvolvidas pelo Comité:

Corrida da Qualidade

Mais de 850 participantes de varios municipios participaram da Corrida da Qualidade em
Campo Bom. O objetivo foi integrar e demonstrar a importancia da qualidade de vida, além de
divulgar a marca e as a¢des do Comité.

Gestiao e Desenvolvimento

Em 2015 o Comité realizou o programa GDE - Gestéo e Desenvolvimento para a Exceléncia,
nas cidades de Novo Hamburgo e Campo Bom. O projeto capacitou quase 70 alunos e 51
empresas de diversos segmentos e ramos.

Mantenedores

Com o objetivo de promover todas as a¢des de disseminagao da cultura da qualidade contamos
com empresas Mantenedoras. Muitas sio as contrapartidas oferecidas para os Mantenedores,
desde capacitagdes gratuitas até a exposigdo da marca, sempre vinculada a qualidade.

Top Qualidade

Anualmente o Comité comemora e reconhece as conquistas das empresas que aderiram ao
PGQP e que participaram do ciclo de avaliagdes, sendo reconhecidas pelo seu trabalho na busca
da gestdo com exceléncia. O evento conta com a média de 400 participantes, que além de
prestigiar as empresas homenageadas, contam com palestra especialmente destinada a discussio
da gestdo das empresas.

Premiagoes

Em 2015 o Comité foi reconhecido pelo PGQP pela 15° vez consecutiva como Comité Destaque;
recebendo juntamente o Prémio Comunicagéo, sendo o 6° ano consecutivo.




Fundaciao Semear

FUNDACAO

SEMEAR

A Fundagio Semear é uma organizagio comunitaria, sem fins lucrativos que ha 19 anos
atua na promogio do desenvolvimento social no Estado. E mantida por empresas, pessoas
fisicas, investidores, parcerias, participagio em editais de projetos, FUNCRIANCA, patroci-

nios e doagdes pontuais.

Algumas atividades realizadas:

- 185 criangas e adolescentes matriculados no Programa Centro de Vivéncia
Redentora/CVR

- 13 mulheres de baixa renda, capacitadas no Programa de Geragio de Trabalho e Renda
- 23 projetos sociais contemplados por meio do Balcdo de Projetos e Programa Troca de
Carmho

- 285 criangas e adolescentes no Programa Padrinho Legal

- 24 jovens formados no Programa de Iniciagiao Profissional e inseridos no mercado de
trabalho - Projeto Vencer, pela Lei da Aprendizagem

- 80 Organizagdes Sociais do Estado cadastradas na Fundagao Semear

- 4.155 itens doados as organizagdes sociais

- Realizagio do 6° Encontro Gaticho do Terceiro Setor, evento de promogio de responsabi-

lidade social, com 840 participantes

- 1.570 familias beneficiadas pela campanha Cestas Natalinas




Fundamental

Fundagio Desenvolvimento Ambiental

Fundagso Desenvolvimento Ambiental/ACINH

A Fundagio Desenvolvimento Ambiental - Fundamental é uma organizagio ndo governa-
mental, com fins ndo econdmicos, instituida pela ACI em 1998 e busca alternativas para o
residuo industrial, sendo o elo entre a necessidade e sua solugio, encontrando alternativas

economicamente viavels em consonancia com o meio ambiente.

Administra a Central de Residuos Sélidos Industriais com valas de aterro para a disposigio
final de residuos, na cidade de Novo Hamburgo. Em 2015 recebeu volume superior a 9 mil
m’, atendendo principalmente, aos setores coureiro-calg¢adista, metalargico e gréfico.

Além disso, a Fundamental realiza o entreposto de alguns tipos de lampadas a fim de
proceder a descontaminagio, reciclagem e reaproveitamento dos seus materiais constituin-

tes.

Algumas atividades realizadas:
- Ocorreram 8 visitas técnicas na Central de Residuos

- Promogao do VII Seminario Ambiental

- Inicio da construgio da 5* vala para disposi¢io de residuos industriais




Publico Interno

ade das Relagdes | Canais de Relacionamento
inhados com a miss#o institucional de representar os associados e fomentar o desenvolvimen-
to da regiao, os profissionais ACI recebem apoio para desenvolver-se pessoalmente e profissio-

nalmente, visando o bem-estar e o atendimento qualificado.

Pesquisa de Clima Organizacional
A Pesquisa de Clima, realizada anualmente com os profissionais da ACI, busca verificar

a satisfagao, além de melhorias para a manutencio de um ambiente saudavel.

Apresentamos alguns dados sobre a pesquisa:

74%
76%
75%
66%
7%
80%
67%

Comunicag¢io Interna

A comunicagio interna e os canais de relacionamento buscam garantir a sistematica comunica-
¢do e a troca de informacdes de forma segura. Os principais meios sdo: canal intranet, reunides
mensais com apresentacio de indicadores, sistema de atas com acesso irrestrito, além de e-mails

informativos, quadros murais e reunides de setores.




Desempenho Social

Os profissionais ACI vivenciam os Componentes Estratégicos e os Comportamentos Deseja-

veis, buscando uma atuagio coesa e o engajamento da forga de trabalho.

Comportamentos Desejaveis:
Honestidade: digno de confianga
Apartidario: forma de conduta
Imparcialidade: no tratamento de clientes e colegas
Disciplina: organizagio, economicidade e respeito as normas
Agilidade: pensar e agir
Iniciativa: pré-atividade
Responsabilidade: comprometer-se. No ser omisso
Criatividade
Otimismo e Bom Humor: atitude positiva
Evolugdo: busca pelo desenvolvimento de si e do outro

Senso de Equipe: humildade, cooperagéo e sinceridade

Avaliagdo dos beneficios de acordo com a Pesquisa de Clima:

s (e



Gestdo pela Exceléncia
Comités Internos

Os Comités Internos da ACI - Promogao, Socioambiental, 5S e Garantia da Qualidade - buscam
a integragao e manutencgio da cultura organizacional, além de incentivar o desenvolvimento de
conhecimentos que sustentem as estratégias da Entidade, por meio de um ambiente que propor-

cione a obtencio da satisfagdo, capacitagdo e comprometimento dos profissionais.

Horas de capacitagio Investimento em atividades Investimento em Tempo Médio de servigos
por colaborador de integragio, reunides e capacitagio dos profissionais ACI
promogio da qualidade (permanéncia na ACI)
29 horas R$ 9.673,73 R$ 8.128,37 7 anos 7 anos
22 horas I R$ 7.846,02 ! R$ 7.463,06
2014 2015 2014 2015 2014 2015 2014 2015

Conscientizagiao e Doagio

- SOS Socioambiental: e-mail com dicas e curiosidades sobre sociedade e meio ambiente
- Drops Informativos, conscientizagio sobre os 5 sensos

- Doagio de agasalhos para o Abrigo Querubim

- Doag#o de litros de 6leo usados para fabricagio de sab#o

Padrinho Legal

- Apadrinhamento de um aluno do Centro de Vivéncia Redentora, por meio de investimen-
to subsidiado pelos funcionarios

- Visita e entrega de presentes para o afilhado em datas especiais: Péscoa, Aniversario, Dia

das Criangas e Natal

Homenagens aos Profissionais

- Desde 2008 a ACI presta homenagem aos colaboradores por tempo de casa e por sua
dedicagdo ao trabalho. Em 2015 homenageamos um colaborador com 5 anos de contribui-
¢do, dois colaboradores com 10 anos, 4 com 15 anos e um colaborador com 35 anos de
trabalho na Entidade.

Presentes para profissionais ACI
- Presente Natal — chinelo personalizado

- Lembranca do Dia das Maes, Dia dos Pais, Dia do Amigo




Eventos, Passeios e Capacitagoes

- Palestra sobre “Dores no ambiente de trabalho”

- Palestra sobre os “5 sensos”

- Palestra: “SobreVivendo a Crise”, com Angela Porto

- Palestra: “Administrando Finangas Pessoais”, com Karine Liziane da Silva

- Curso de automaquiagem em comemoracio ao Dia da Mulher

- Palestra “Etiqueta Empresarial”, com Claudia Peruzzato

- Premiagio Capacitagdo - prémio para colaborador que mais participou de cursos na
entidade

- Almogando com o Comité de Promocio - realizado uma sexta-feira por més, dois colabo-
radores cozinham para os demais, sendo que a despesa ¢é dividida entre os participantes
- Café da Manha com palestra especial em comemoragio ao Dia do Meio Ambiente
-Comemoragio da Semana Farroupilha

- Passeio de integrag@o com colaboradores, amigos e familiares para o Parque Tomasini em
Gramado

- Distribuigéo de torta em homenagem ao Dia do Executivo

- Festa dos aniversariantes do trimestre com apresentacido de teméatica escolhida pelos
aniversariantes de cada equipe

- Festa de premiacdo pela conquista de pontuagiao no projeto 55’s com o tema “The
Walking Dead”

- Realizagao de Happy Hour apés o expediente

Satide, bem-estar e padronizagio de processos

- Programa Viva Bem — os colaboradores sao atendidos por estudantes de Fisioterapia da
Universidade Feevale, voluntariamente

- Ginastica Laboral semanal coordenada pelos proprios profissionais da Casa

- Agodes de Conscientizagio: Outubro Rosa, Novembro Azul e Dezembro Vermelho

- Dia do Desatio

- Vacina contra a Gripe

- Dia Mundial da Satde (oficinas de avaliagdo da satide dos colaboradores)

- Dia “D” em alguns setores incentivando a organizagio, a qualidade de vida por meio do
ambiente

- Participagao no Sistema de Autoavaliagio de Gestdao do PGQP

- Analise e padronizagdo dos processos mternos

- Integragao de novos profissionais

- Auditoria do 5S’s

Concurso de Fotografia

- Com o tema “Paisagens do Rio Grande do Sul” o concurso foi realizado com o intuito de
ressaltar as belezas e particularidades das diferentes paisagens do nosso Estado,
prestigiando e incentivando os fotégrafos amadores da ACI-NH/CB/EV, Fundagoes
Semear e Fundamental. O projeto contou com jurados voluntérios do quadro social da ACI

e premiou os vencedores com presentes especialmente confeccionados com suas fotos

vencedoras. i



Desempenho Econémico

CI busca resultados sustentaveis em todas as atividades desenvolvidas e dentre os
aspectos que impactam sua atuagdo constam: mensalidade dos associados, a receita de

servigos prestados, a liquidez, a rentabilidade e o controle de despesas.

A gestdo ¢ acompanhada e auditada semestralmente por empresa externa de auditoria,
pelo Conselho Fiscal da Entidade, bem como pelo Conselho Administrativo-Financeiro,
analisando de forma sistematica os controles internos, documentos contabeis, contas de

Ativo e Passivo e as Demonstragdes Contébeis.

O Balango anual de 2015 fo1 apreciado em Assembleia Geral Ordinaria ocorrida no dia 13

de abril de 2016, quando foi aprovada, por unanunidade.

2014

5.832.372,77
3.065,49

0,09%




Origem dos Recursos
Receitas Totais (Valores em reais)

1.741.418,74
192.618,56

1.426.472,12
178.877,48

Aplicacdo dos Recursos
DespesasTotais (Valores em reais)

1.641.087,37
1.790.955,97
5.728,43
60.078,87
27.091,55
18.506,03
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Indicadores Sociais Internos
Acgoes e Beneficios para os IF'uncionarios(as) (Valores em reais)

7.463,06

52.2477,713
3.802,41
9.108,81
4.422,60

Indicadores Sociais Externos
Projetos A¢oes e Contribuigdes para a Sociedade (Valores em reais)
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Indicadores sobre o Corpo Funcional
Dados Gerais




Qualificacdo do Corpo Funcional
Dados Gerais

19 (52,78%)
7 (19,44%)
2 (5,56%)

Acdes Ambientais
Dados Gerais (Valores em reais)




Agradecimentos

Agradecemos a todos que colaboraram para que as agdes fossem reazlizadas em prol do
desenvolvimento, em especial:

- Associados

- Ex-Presidentes

- Presidentes

- Vice-Presidentes

- Integrantes de Comités

- Profissionais da ACI

- Terceirizados

- Comunidade

- Parceiros

Presidente Gestdao 2012/2013, 2014/2015 e 2016/2017
Marcelo Clark Alves

Contadora Responsavel
Karin M. Wide Schwartzhaupt - CRC/RS 49.362

Razio Social
Associagdo Comercial, Industrial e de Servigos de Novo Hamburgo, Campo Bom e
Estancia Velha

Enderecgos

Rua Joaquim Pedro Soares, 540 | Centro | Novo Hamburgo - RS

Av. Voluntarios da Patria, 242, Sala 503 | Centro | Campo Bom - RS
Av. Presidente Lucena, 4266, sala 02 | Das Rosas | Estancia Velha - RS

CNPJ:
91.681.838/0001-01

Data de Fundagio:
18 de outubro de 1920
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