
O que pensa a sociedade

e o que ela espera?



O que pensa a 

sociedade?



ASSIM ANDA A HUMANIDADE...

3.000 AC Egito

Consciência 

Mística. 

Teocracia. Não 

existe o “eu”

800 AC Grécia

Consciência 

Filosófica. 

Nasce o “eu”

Roma

Propriedade/ Herança/ Direito

Domínio/ invasão/ Escravidão

XV Renascimento

Descoberta

Despertar mundo 

material

Revolução 

Francesa

Novo milênio 

Tecnologia

Mundo digital

PROCESSO DE INDIVIDUAÇÃO

Emancipação feminina

Vida de solteiro

Marketing Individual/ Nichos

Egoísmo

Individualismo

Crise

Solidão

Desagrupamento da Família



A) Avanços do estado democrático de direito

(ferramentas políticas, jurídicas e sociais);

B) Avanços na área médica / aumento

da longevidade;

C) Tecnologia / internet / fenômeno multitela.

OS AVANÇOS DA SOCIEDADE...



Estamos vivendo um novo momento!

Crise econômica 
Diminuição poder 

de compra e 
desemprego

Falta de 
dinheiro

Crise política 

Escândalos de corrupção, falta de 
credibilidade das instituições (os três 

poderes com menos de 1/3 de 
confiança) 

Falta de confiança

Crise de sensação 
de (in)segurança 

Aumento da 
violência

Medo

Crise social 
Descrença/ 

individualismo
Falta de crença



UM CENÁRIO DE REFLEXÃO...

80% querem..

• Democracia

20% querem..

• Ditadura
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2013
Instituições Indivíduo

Acontecia uma coisa de cada vez Muita coisa acontecendo

UM NOVO CENÁRIO SOCIAL...



A tecnologia conecta indivíduos e 

desconecta as pessoas...



Pontos 
positivos?

Pontos 
negativos?

UM MUNDO REAL X UM MUNDO VIRTUAL...

80% dos 

gaúchos

nas redes 

sociais.

Combate a 

solidão, 

aproxima as 

pessoas.... 

amplia o 

individualismo, 

cria a distração 

digital....



UM NOVO FENÔMENO: 

O EMPODERAMENTO INDIVIDUAL

Visualiz

a
Elogia Relata Posta Ama e odeia

Eleitor / cidadão / consumidor

Desqualific
a

Tem esperança Critica Avalia Descrente

Compartilha Se frustra Curte Contextualiza



Com o individualismo se 

acentua a...

Instantaneidade X

banalização

“Empoderamento”.

“Sociedade sem 



Onde se reclama de qualquer coisa 
nas redes sociais!



+ Instituições/ partidos

Interesse público

+ Indivíduo/ pessoas

Interesse pessoal

Representativas

Próxima bases
Não representativas

Distante das bases

+ Disciplina + Indisciplina

+ Comprometimento + Displicência

+ União + Desarmonia

+ Solidariedade + Indiferença

COMO DEVERIA SER COMO TEM FUNCIONADO

Política

Entidades de classe

Educação

Trabalho

Família

Sociedade



O que a sociedade

empoderada espera?

O que vem pela frente?



A sociedade conclama por 

mudanças.

Cada um individualmente não 

se propõe a mudar, mas as 

mudanças estão 

acontecendo!



A população questiona:

O Estado serve a sociedade

ou a sociedade é que serve 

ao Estado?

Estado analógico X Estado 

digital?



Os cidadãos não confiam nas instituições e, 

portanto, há uma crise de lideranças.

Isso faz com que as pessoas

se sintam perdidas.

A sociedade não quer saber de políticos, 

almeja por “líderes”, por “gestores”. 

PROCURA-SE LÍDERES...



Favor

Jeitinho

Corrupção
(politica e moral) 



- Não dar nota fiscal;

- Não declarar Imposto de Renda;

- Tentar subornar o guarda para evitar multas;

- Falsificar carteirinha de estudante;

- Dar ou aceitar troco errado;

- Roubar sinal de TV a cabo;

- Furar fila;

- Comprar produtos falsificados;

- Bater o ponto pelo colega no trabalho;

- Falsificar assinaturas.

Jeitinho?



A população percebe quatro 

dilemas:
a) corrupção, 

b) burocracia/ ineficiência dos serviços; 

c) privilégios / usurpação;

d) alta carga tributária.

E a percepção sobre estes dilemas fornece a justificativa para o

“jeitinho”.



DISTRAÇÃO DIGITAL E NOVO PARADIGMA DE EDUCAÇÃO

Smartphone aliado a internet
está mudando a forma de
relacionamento do ensino X
aprendizado.

“Nos centramos demais na
gestão do nosso tempo e pouco
na gestão da nossa atenção”

Universidade de Columbia



CARRO 

DO 
GOOGLE



Carros 
Autônomos

Google

UBER

A TECNOLOGIA E A MOBILIDADE URBANA



IMPRESSÃO 3D



A WEB 4.0

Sistema operacional dinâmico

e inteligente, capaz de utilizar e

interpretar as informações e os

dados disponíveis para a tomada de

decisão, através da inteligência

artificial.



Objetos utilizados no dia a dia 

conectados em rede, que 

podem ser controlados a 

distância por computador 

ou smartphone, propiciando

uma vida mais prática e dinâmica 

para os usuários.

INTERNET DAS COISAS



Há uma mudança comportamental em 

curso que irá impactar nas relações e 

no sistema. 

Não se pode ignorar o fenômeno do 

“empoderamento do cidadão”, sendo 

necessário discutir a base ética da 

sociedade.



Os caminhos

possíveis?



a) consciência = desta realidade, saber que ela existe e está intrínseca no

cotidiano, disfarçada de “jeitinho”.

b) o debate = sobre esta realidade, refletindo e deliberando o que “é certo e o

que é errado”.

c) a educação = temos que pensar na educação informal (que ocorre dentro de

casa e na rede de relações) até a educação formal (de sala de aula).

d) a prática = onde se “abre mão” de vantagens pessoais em detrimento de

valores e se pratica o que foi acordado, se trabalha em prol do bem comum

.

COMO PODEMOS ALTERAR ESTA REALIDADE?



Resgate de crença e valores:

- Novas práticas e identificação;

- Verdade, exemplo cotidiano;

- Simplicidade/ fazer sentido;

- Propósito (resgate de valores).



O MUNICÍPIO é a base de sustentação e 

de reconstrução da cultura política 

brasileira.

O fortalecimento dos municípios é vital 

para resgatar a confiança nas 

instituições e a crença da população na 

política.



Os líderes locais precisam ampliar o  

capital social (integração, 

identidade, igualdade, solidariedade 

e sentimento de comunidade) da 

população de sua cidade.



A IMPORTÂNCIA DO CAPITAL SOCIAL

Capital social = é o conjunto de recursos sociais 

possuído por um grupo, através de redes de 

trabalho com as quais se constitui uma 

comunidade cívica, sentimentos de 

solidariedade e igualdade com os demais 

membros da comunidade, normas de cooperação, 

reciprocidade, confiança e atitudes positivas, 

reveladas através da confiança no outro, no 

governo e no funcionamento das instituições. 

PUTNAM, Robert. Comunidade e Democracia: a 

experiência da Itália moderna.



Quando há baixo 

nível cívico, há 

maior insegurança, 

os cidadãos são 

mais desconfiados, 

as instituições se 

tornam frágeis e as 

leis são 

parcialmente 

obedecidas.

Solidariedade

Sentimento 
de 

comunidade

A maior parte

da população 

responderia a uma 

política de 

cooperação com 

o objetivo de 

resgatar a 

confiança nas 

Instituições.

COMO RESGATAR O CAPITAL SOCIAL?



A INTEGRAÇÃO PRECISA DE UMA OPÇÃO POLÍTICA

Opção política 

no espectro 

amplo, da 

bandeira/ do 

propósito de 

uma 

comunidade.



O capital social começa na vivência diária: na

confiança, companheirismo, simpatia, e relacionamento

social entre os indivíduos e famílias que compõem uma

unidade social. O capital social fortalece a associação

voluntária:

Igualdade
Associação 

cívica
Associação 

política
Democracia

CAPITAL SOCIAL SE CONTRÓI “DEGRAU A DEGRAU”



A missão de toda a sociedade:

Resgatar “crença” + fortalecer 

os municípios (cooperativismo, 

associativismo) = dentro de um 

novo cenário tecnológico.
.



MAIS DO QUE UMA METODOLOGIA,

UMA PERSPECTIVA!
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