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Muito antes de se falar em comprometimento social como uma
das responsabilidades empresariais, a ACI-NH/CB/EV ja tinha esta
preocupacao entre seus principais objetivos. Afinal de contas, esta

entidade hd muitos anos preocupa-se com o desenvolvimento

desta regiao, e, desenvolvimento satisfatério é aquele que -

proporciona bem-estar a todos. Hoje, ao representar o interesse de

mais de mil associados de todos os portes, e que atuam nos mais

~

variados segmentos da economia, temos total consciéncia de
nossa responsabilidade.
Assim, estamos apresentando mais uma edicdo do nosso Balango

Social, retratando as principais acoes de uma entidade que &,

reconhecidamente, uma das mais atuantes e respeitadas do Sul do °

Brasil. E para ressaltar a importancia que este assunto assume em

nosso dia-a-dia, a ACI-NH/CB/EV, prestes a completar 87 anos, tem

apoiado cada vez mais o trabalho da Fundagao Semear e da

Fundagéo Desenvolvimento Ambiental (Fundamental), fundagoes

que caminham juntas com o crescimento empresarial, econémico

e social de toda a comunidade.

r

=
L
Q
<
)
<
L
=




INTRODUCAO

Esta € a segunda edicao do Balanco Social da ACI-NH/CB/EV, mais uma
conguista da Entidade no desenvolvimento de sua gestdo e na promogdo de
valores e principios que embasam seu trabalho.

Desenvolvimento é o processo que busca atingir formas de equilibrio cada
vez melhores, criando um modelo econdmico capaz de gerar riqgueza e bem-
estar e, ao mesmo tempo, promover a coesao social e impedir a destruigao
da natureza.

A direcdo da Entidade, composta de empresarios voluntarios, objetiva com
este trabalho demonstrar a transparéncia de sua Gestao, a base social de
seu trabalho e as conquistas desta Entidade que é uma das maiores e mais
atuantes do Rio Grande do Sul.

A Associagao Comercial, Industrial e de Servigos de Novo Hamburgo, Campo
Bom e Esténcia Velha, por sua constituicdo estatutaria, tem por missao a
representacdo e a promocgdo do desenvolvimento regional, e, no
cumprimento desta missé@o promove eventos e agdes de conscientizacédo e
envolvimento da comunidade.

HISTORICO

A ACl é uma Entidade Empresarial com fins nao econdmicos e iniciou suas
atividades em 18 de outubro de 1920, sua sede esta situada na Capital
Nacional do Calcado, Novo Hamburgo/RS, a 45 km de Porto Alegre.

A Entidade nasceu em funcgado do forte comércio desenvolvido na cidade,

sendo chamada por seus fundadores de Associacao Comercial de Novo
Hamburgo.

Com o desenvolvimento da industria, mais tarde, em 1961, a Entidade
agregou ao nome a palavra Industrial, e, em 1990, com o avanco do setor de
servigos, ficou registrada como Associacao, Comercial, Industrial e de
Servigos de Novo Hamburgo. |

Com a implantacao das unidades em Campo Bom e Estancia Velha, passou a
chamar-se Associacao Comercial, Industrial e de Servicos de Novo Hamburgo,
Campo Bom e Estancia Velha.

A Entidade atua em prol da Regiao do Vale do Rio dos Sinos e tem respaldo no
prestigio perante a comunidade, sendo reconhecida como orgao de utilidade
publica municipal (lei municipal de Novo Hamburgo n° 21.175 de 08/07/75).




A Entidade tem suas atividades voltadas para a defesa dos interesses empresariais e para a prestacao de
servicos. Porém, no decorrer da sua historia, preocupada com a atuagao social e comunitaria, criou dois
Conselhos, um Social e outro Ambiental, com a finalidade de ter um o6rgédo deliberativo, portanto
estratégico, que se preocupasse com essas questdes.

Esse fato deu origem a Fundagao Desenvolvimento Ambiental — Fundamental e estimulou a integragao
da ACIl ao grupo de idealizadores da Fundacao Semear. Neste Balanco Social, seréao apresentadas estas
duas fundacdes e suas principais atividades, embora cada uma fenha seus proprios Balangos Sociais e
nao compodem os resultados da ACI-NH/CB/EV.

A ACI-NH/CB/EV trabalha neste contexto, tendo como componentes estratégicos:
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mEE Missao
“Representar os associados e fomentar o

desenvolvimento sustentavel da regido.”
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mEm Valores
Etica: base de comportamento
lgualdade: direitos e deveres para todos
Liberdade: base para competir e desenvolver
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mmm Principios
Representatividade
Inovacao
Responsabilidade Social

Auto sustentabilidade
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Patrimonio Social
Superavit
Rentabilidade sobre Receita

Rentabilidade sobre Patrimonio

2.2 SOCIAIS [
2.2.1 PUBLICO INTERNO |

Funéionérios
Estagiarios
Terceirizados *
Admissbes (Estagiarios e Funcionarios)
Demissées (Estagiarios e Funcionarios)
Homens
Mulheres
Mulheres em Cargo de Chefia **
Pessoas com mrais de 45 anos
Portadores de Necessidades Especiais
Relagéo entr;a o maior e 0 menor salério
Escolaridade

- primeiro grau incompleto

- primeiro grau completo

- segundo grau incompleto

- segundo grau completo

- terceiro grau incompleto

- terceiro grau completo

** Chefia: diregado executiva e supervisoes,

R$ 1.540.387,97

RS 337,64
0,01%

0,02%

31 (66%)
7 (15%)
9 (19%)

12
12
9 (24%)

29 (76%)

4 (80%)
2 (5%)

0

13 vezes

3 (8%)
0 (0%)
2 (5)

6 (16%)
22 (58%)

5 (13%)

* Os profissionais terceirizados ndo sdo considerados nos demais indicadores internos.

R$ 1.545.050,33
R$ 49.067,63
1,7%

3,18%

30 (66%)
8 (17%)
8 (17%)
13
1’3
11 (28,9%)
27 (71.1%)
4 (80%)
5(13,2%)
0

21,5 vezes

1(2,6%)
1(2,6%)

3(7.9%)

6 (15,8%)

21 (55,3%)

6 (15,8%)
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Capaci.,t:igéo

Horas de Capacitagdo por Colaborador

Investimento

0 conhecimento promove, além da melhoria na qualidade dos servicos, o aumento da auto-estima e motivagao da equipe.
Pensando nisso, o desenvolvimento das pessoas é fator importante na ACI-NH/CB/EV e seus colaboradores participam
de palestras, visitas-técnicas e cursos. Entre os temas abordados, estao os focados no bem-estar do colaborador, como:

- Palestra - Planejamento Financeiro (Economia Doméstica);
- Palestra Movimente Seu Corpo;

- Palestra Qualidade de Vida;

- Palestra Programa Viva Bem - Postura e Exercicios.

Saude e Seguranca | | z :"

Acidentes de Trabalho 5w 0
Investimento em Seguranga e Medicina do Trabalho : R$2610,92 s
Investimento em Salide do Colaborador =

RS 74.446,06

Investimento em Seguro de Vida 1"8900

Atendimentos Programa Viva Bem 5295;:- =

Programa Viva Bem

Com 336 atendimentos em 2006, a principél forma de cuidado com a satide e bem-estar dos colaboradores é o Programa Viva
Bem, aplicado desde 2002. Através do Comité 5S, a ACI-NH/CB/EV realizou uma parceria com o Centro Universitario Feevale
para a aplicagéo da fisioterapia preventiva e palestras semestrais sobre qualidade de vida.

A fisioterapia preventiva engloba trés enfoques:
- orientagdes sobre ergonomia e postura;

- ginastica laboral;

- atendimento individual,

Sao outros beneficios oferecidos aos colaboradores:

‘» Plano de Saude;

 Seguro de vida em grupo;

 Vale Farmacia;

e Uniforme;

* Participacao gratuita nos cursos, palestras e eventos realizados pela Entidade;
* Plano empresarial para celulares.

07




Programas de Satde do Trabalhador

| A ACI-NH/CB/EV mantém os quatro principais programas de satde do trabalhador: PCMSO {Programa de Controle Médico
e Saude Ocupacional), PPRA (Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais), PPP (Perfil Profissiografico Previdenciario) e
LTCAT (Laudo Técnico de Condigcbes Ambientais de Trabalho).

=t

Investimento em Promogoes Internas R$ 4.739,92 R$ 7.068,75

A Entidade mantém os esforcos para o bem-estar e a satisfacdo que garante o crescimento pessoal e profissional de sua
equipe. Assim, a integracao de todos e a participacdo em eventos internos e externos é estimulada.

] Para um ambiente compativel com a necessidade dos colaboradores, a Entidade proporciona instalagbes com visual e
temperatura agradaveis, com boa luminosidade e com formato que possibilita um maior contato entre os colegas e
proximidade com o cliente, promovendo constante troca deinformacoes.

Comités da GEX (Gestao pela Exceléncia)

i Os comités da GEX ACI-NH/CB/EV, formados pelos préprios colaboradores, realizam eventos internos, comemoracoes de
datas especiais, promovendo a integracdo e a qualidade de vida dos colaboradores.

Sao exemplos destes momentos:
- Festa de Natal;
a - Comemoragao da Pascoa;
- Comemoracgao Anual da Qualidade;
- Almogo dos Aniversariantes;
- Comemoragoes do Dia do Executivo.

Encargos Sociais R$ 517.101,81 R$ 503.841,48
| Remuneragao Média R$ 1.461,02 R$ 1.422,92
|i- ' : 2
{ Reclamatorias Trabalhistas G 0
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Com o objetivo de acompanhar e identificar a percepgao dos colaboradores quanto a relacdo com a ACI-NH/CB/EV,
anualmente ocorre a Pesquisa de Clima, realizada com todos os funcionarios e estagiarios da Entidade.

Os principais focos de avaliagao sdo os seguintes:

Geral

83,24%

86,94%

Trabalho Realizado
79,44%

Clima e Relacionamento’

83,62%

74,71%
Reconhecimento

73,70%
Beneficios
Aprendizado e Crescimento

Comunicagéo Interna

Lideranca

65,[;0% 70,[30% 75,[;0% 80,(;0%- 85,(;0% 90,(;0% 95,(;0% 10(;,00%
X
ISSQN e R$ 1.294,26 R$ 988,47
COFINS ‘ R$ 77.458,92 R$ 83.164,36
CPMF | ‘ R$ 12.190,86 R$ 11.932,06
TOTAL DE TRIBUTOS PAGOS - ~ R$90.944,04 R$ 96.084,89
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A criacao da Fundamental surgiu da necessidade do meio empresarial local de buscar alternativas quanto a questao "Residuo
Industrial’, para isso, buscou na ACI-NH/CB/EV, através da criagdo do Conselho de Meio Ambiente, o suporte necessario paraa
concretizagdo desta idéia.

A instituicao atua como elo entre a hecessidade empresarial e a sua solucao, oferecendo solucdes econdmicas e eficazes
ambientalmente a seus usuarios, tendo como missao: “Buscar alternativas viaveis economicamente em consonancia com o
meio ambiente”, e como visdo: “Ser reconhecida como referéncia no gerenciamento das questdes ambientais”.

Investimento no Projeto Empreender } R$ 20.376,68 R$ 16.973,34
Empresarios / profissionais envolvidos no Projeto Empreender 86 122
Reunides realizadas no Projeto Empreender .110 3 139
Representagoes em atividades e eventos dé interesse comuhitério : “ 352’ 324

Projeto Empreender

0O Projeto Empreender, implantado na ACI-NH/CB/EV em 2003, em parceria com Sebrae, CACB e Federasul, & um processo
gue promove o associativismo e o desenvolvimento através da organizacao de profissionais e micro e pequenas empresas
em Nucleos Setoriais. Os nucleos setoriais sdo grupos de empresarios/profissionais de um mesmo segmento que se retinem
periodicamente, orientados por um Facilitador, para discutirem os seus problemas e buscarem solugées conjuntas.

Nestes nlcleos, o real sentido do associativismo é aplicado e o resultado sdo empresas em crescimento, buscando
alternativas, gerando lideres nacomunidade e desenvolvendo a regiao.

Os nucleos desenvolvidos em 2006 foram:
+ Automecénicas em Novo Hamburgo;

» Automecanicas em Estancia Velha;

* Apicultores;

* Moveleiro;

* Artesanato;

~ « Restaurantes.
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Campanhas para a Reducao de Impostos

A questéo da alta tributagdo tem recebido atencdo especial da ACI-NH/CB/EV. A voracidade fiscal é um entrave ao maior
‘crescimento da economia e a formalidade de muitos negécios. E o mais grave é que o retorno desta contribuicao obrigatéria
nao e sentido como deveria pela populagao, que cobra, com total direito, investimentos maiores em satde, seguranca,
educacao, transporte plblico, etc. =

Ha cerca de quatro anos a frente de ac6es para exigir do poder plblico uma carga tributaria justa, a ACI-NH/CB/EV se envolve e
promove agoes de mobilizacdo e conscientizacdo da comunidade.

A ACI-NH/CB/EV promove em sua sede uma exposicdo permanente de produtos de consumo com informacoes sobre
suas respectivas aliquotas percentuais de impostos, levando a mesma exposicado as Feiras comerciais e aos diversos
eventos plblicos em que participa. A Entidade mantém
em seu site oficial, informagdes sobre o assunto da carga

tributaria e promove manifestagbes como o Dia “da
Liberdade de Impostos.

Combate a Pirataria

Na gestao 2003/2005, foi criada a Comissdo Anti-Pirataria no Calgado que atua no combate a pirataria e falsificacao de
produtos. A Comissao é constituida por empresas calcadistas que buscam a protecéo de criagdo intelectual de suas marcas,
combatendo os falsificadores, a sonegagao de impostos e criando estratégias de esclarecimento para a adequada informacao
da populacdo consumidora.

A nao arrecadagédo dos impostos da venda no mercado informal gera um corrosivo impacto social e produtivo, ja que nao
existe qualquer arrecadacéo para o erario publico, além de gerar empregos na informalidade, sem quaisquer perspectivas de
aposentadoria ou garantias sociais, além de diminuir e prejudicar diretamente acriacdo de empregos formais.

A comissao tem trabalhado ativamente junto a Policia Federal, Ministério Plblico, Secretaria de Seguranca do Estado do RS,
mobilizando a imprensa, governo e promovendo agbes conscientizadoras para este tema.

Em 2005, a Comissdo criou a Exposigdo “A FACE DA PIRATARIA”, com amostras de calcados originais e piratas em Feiras
regionais e nacionais, apresentando a comparagao entre modelos falsificados e os produtos originais.

Em 2006, a Comissao langou bétons de divulgagdo do combate a pirataria, criou e distribuiu folders voltados a prevencao e
providéncias de repressdo por parte dos calgadistas detentores de marcas copiadas e consumidores.

Neste ano, também realizou palestras sobre o tema na Feira FIMEC, em seminério na UNISINOS e promoveu a assinatura
da Carta de Intengbes do Combate a Pirataria no Municipio de Novo Hamburgo com a Secretaria Municipal de Inddstria
e Comeércio de Novo Hamburgo, resultando em 11 agées de apreensédo e 8 prisdes de proprietarios, totalizando 15 mil
produtos pirateados.

A FACE
DA PIRATARIA
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Representagoes em Orgaos e Conselhos Publicos

A AC| conta com pessoas representando a Entidade nos seguintes orgaos:
« Associagao Hospitalar de Novo Hamburgo;

* Conselho Municipal de Protecdo ao Meio Ambiente de Novo Hamburgo;
+ Comissao Municipal de Emprego e Renda de Novo Hamburgo;

» Comissao Municipal de Emprego de Campo Bom;

« Comitésinos (Comité de Gerenciamento da Bacia Hidrogréafica do Sinos);
» Conselho Municipal de Seguranca Alimentar de Novo Hamburgo;

* Conselho de Salde de Campo Bom; i

» Conselho Municipal de Seguranca de Estancia Velha;

» Conselho Pré-Seguranga de Novo Hamburgo;

« Conselho Municipal de Defesa e Seguranca da Comunidade de Novo Hamburgo;
*» Fundagao Scheffel;

» Fundagao Cultural de Campo Bom;

* |nstituto Nestor de Paula;

» Museu Nacional do Calgado.

Comité Regional da Qualidade

Através da atuacdo do Comité Regional da Qualidade Vale do Sinos, a ACI-NH/CBJ/EV auxilia no desenvolvimento de uma
cultura voltada para a qualidade e resultados sustentaveis.

Estabelecido desde outubro de 1997 na Entidade, o Comité tem em sua presidéncia o Vice-Presidente do Conselho da
Qualidade da ACI. Esse comité desempenha um papel tao importante na Regiao, que, devido as necessidades, deu origem aos
sub-comités de Estancia Velha, Campo Bom e Sapiranga.

RS s T

Nimero de Eventos com Arrecadagéo de Alimentos : 4 A I E

Kg de Alimentos arrecadados e doados a Fundacéo Semear 11‘8 -

Outras agoes

Em 2006, a Fundagao Semear e a ACI-NH/CB/EV mobilizaram a equipe para a adocdo de uma crianca no Programa Padrinho
Legal, com contribuicdo mensal de 27 funcionarios. A proposta é envolver a equipe no acompanhamento da crianca
apadrinhada, nao apenas com a contribuigao mensal, mas com a participagdo em momentos como Natal, Pascoa e
aniversario. )

No més de marco, a Entidade doou trés computadores para a nova Delegacia da Mulher de Novo Hamburgo, inaugurada
no dia 156 do mesmo més.



BALANCO SOCIAL

2.1 Receitas Totais

2.1.1 Recursos Governamentais (subvengoes)

2.1.2 Doagoes de Pessoas Juridicas

2.1.3 Doagaes de Pessoas Fisicas

2.1.4 Contribuicoes

2.1.5 Patrocinios

2.1.6 Cooperagao Internacional

2.1.7 Prestacéo de Servicos e/ou Venda de Produtos

2.1.8 Outras Receitas

3.1 Despesas Totais

3.1.1 Projetos, Programas e Agdes Sociais

3.1.2 Pessoal (salarios + beneficios + encargos)
* 3.1.3 Despesas Operacionais (exceto pessoal)

3.1.4 Despesas com Impostos e Taxas

3.1.5 Despesas Financeiras

3.1.6 Outras Despesas

3.1.7 Investimentos em Bens de Capital

4.1 Acgdes e Beneficios para os Funcionarios(as)
4.1.1 Alimentacao

4.1.2 Educacao

4.1.3 Capacitacdo e Desenvolvimento Profissional
4.1.4 Creche ou Auxilio Creche

4.1.5 Salde

4.1.6 Seguranca e Higiene no Trabalho

4.,1.7 Transporte

4.1.8 Seguro de Vida

4.1.9 Uniformes

5.1 Projetos Acoes e Contribuigoes para a Sociedade
5.1.1 Seguranga Alimentar / Combate a Fome

5.1.2 Educacdo Popular / Alfabetizagao |

5.1.3 Saude e Saneamento

5.1.4 Esporte Cultura e Lazer

5.1.5 Combate & Violéncia

5.1.6 Educacao Infantil / Creches Comunitarias

1.153.561,75
113.934,96
1.205.939,79
155.701,39

13.869,51
1.055.696,52
1.412.307,85
94.053,74
43.195,70
23.546,44
29.700,49,

13.151,80
34.155,43
2.746,43
19.024,30
2.001,30
6.203,00

1.217.071,97
120.190,00

1.348.610,78
195.148,74

18.656,85
1.166.825,93
1.5607.324,14

98.340,73

- 49.311,85

10.151,21

111.343,65

9.072,00
74.448,06
. 2.610,92
20.887,60
2.189,66
14.228,44



5.1.7 Geragao de Emprego e Renda >
5.1.8 Inclusao Digital ; - : »
5.1.9 Outros (contribuicdo para Fundagdo Semear) 13.869,51 18.656,85

6.1 Dados Gerais

6.1.1 Admissées no periodo ] 12 13
6.1.2 Demiss6es no periodo 12 13
6.1.3 Total de funcienérios no final do exercicio 38 38

6.1.4 Portadores de necessidades especiais 5 3
6.1.5 Aposentados : x 3
6.1.6 Primeiro emprego E =
6.1.7 Estagiérios 7 3
6.1.8 Acidentes de trabalho ) =

6.1.9 Multas trabalhistas 3 s
6.1.10 Outros dados = H

Qualificagao do Corpo Funcional

1. Ensina Fundamental Incompleto 3 (8%) 1(2,6%)
2. Ensino Fundamental : g 0(0%) 1(2,6%)
3. Ensino Médio Incompleto 2 (5%) 3(7,9%)
4. Ensino Meédio Completo 6 (16%) 6 (15,8%)
5. Graduandos . . 22 (58%) 21 (55,3%)
6. Graduados = B13%0) ¢ 6 (15,8%)
7.1 Valor Investido em Meio Ambiente / Desenvolvimento Sustentavel 3.918,03 20.479,59

7.2 Multas e Indenizac6es Pagas por Infragéo a Legislagao Ambiental - -

7.3 Descrever quantidade e tipo de infragao a Legislagao Ambiental - -

Contadora Responsavel: Karin M. Wide Schwartzhaupt - CRC/RS 49.362
Presidente da Instituicao Gestao 2006/2007: Fatima Daudt
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