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MENSAGEM DA PRESIDENTE

Fatima Daudt
Presidente da ACI-NH/CB/EV 2008/2009

Pelo terceiro ano consecutivo a ACI-
NH/CB/EV apresenta seu balanco social a
sua comunidade. Vivemos hoje uma
realidade diferente em nossa regido onde
grandes oportunidades misturam-se a
grandes dificuldades.

Em meio a estas dificuldades,
continuamos com o objetivo de
encontrarmos  solucdes mesmo com  0s
obstaculos mais complexos existentes no
caminho. J& quanto as oportunidades, nos
consolidamos a cada dia como agente
facilitador a servico de nossos associados.

Com muito orgulho a nossa entidade,
afuante hd 87 anos e fazendo histéria com
mMais de mil e cem associados, vem difundir
suas praticas e conquistas de acordo com @
sua miss&o, voltada para industria, comércio
e servicos.

Com uma conduta clara de seus
procedimentos, buscando sempre o melhor
para a comunidade empresarial, a nossa
ACI-NH/CB/EV visa o desenvolvimento
sustentavel da regido com responsabilidade
politica, social e ambiental, onde suas
fundacodes, Semear e Fundamental, sGo
pecas importantes no processo, Aassim
como, O comprometimento de seus
colaboradores.

Neste momento em que publicamaos o
Balangco Social, reafirmamos nosso
compromisso com a tfransparéncia de
NOSsas acoes.



INTRODUCAO 01

Pela terceira vez a ACI-NH/CB/EV traz para seus associados e para a comunidade as
informagdes de sua gestdo através deste Balango Social, tendo como objetivo complementar a
promogao de valores e principios que embasam seu trabalho e estimulam a transparéncia na gestao
das organizagdes.

Desenvolvimento é o processo que busca atingir formas de equilibrio cada vez melhores,
criando um modelo econdmico capaz de gerar riqueza e bem-estar e, ao mesmo tempo, promover a
coesao social e impedir a destruicdo da natureza.

Como organizagao que visa ser referéncia em desenvolvimento e tem a forga institucional
como a principal forma de fazé-lo acontecer, cabe ressaltar que a ACI-NH/CB/EV conta com a forte
atuagdo de um conjunto de empresarios voluntarios que optam em promover a comunidade em
detrimento de muitas outras prioridades e, através deste trabalho, conduzir a Entidade e a prépria
comunidade para outro patamar de conquistas.

HISTORICO

Em outubro de 1920, ainda em um distrito de Sao Leopoldo, nascia a Associacdo Comercial
de Novo Hamburgo, que veio a emancipar-se em 1927.

O forte comércio que havia na época foi o fator que estimulou a sua criagdo, ja que sua
economia se voltou a industria apenas na década de 60, quando iniciou o desenvolvimento do setor
coureiro-calgadista, estimulado pela exportagdo. Neste momento, a Entidade passou a chamar-se
Associagao Comercial e Industrial de Novo Hamburgo.

Juntamente as mudangas na economia da regidao e sendo agente destas mudancgas, a
Entidade foi ampliando sua atuacdo, sendo chamada na década de 90, como Associacio
Comercial, Industrial e de Servigos de Novo Hamburgo. Atualmente, a area de servigos, mesmo
sendo o ultimo setor a ser atendido pela ACl, é o de maior representatividade no quadro social, com
aproximadamente 51% de associados.

A partir do ano de 2000, com a implantacédo das unidades em Campo Bom e Estancia Velha,
passou a chamar-se Associagdao Comercial, Industrial e de Servicos de Novo Hamburgo, Campo
Bom e Estancia Velha.

A Entidade atua em prol da Regido do Vale do Rio dos Sinos e tem respaldo no prestigio
perante a comunidade, sendo reconhecida como 6rgao de utilidade publica municipal (lei municipal
de Novo Hamburgono 21.175 de 08/07/75).

Visando mudangas no mercado nacional e internacional e preocupada com a
responsabilidade social, ambiental e comunitaria da propria Entidade e das empresas associadas,
criou-se em 1996 e 1998, respectivamente dois Conselhos, um Social e outro Ambiental, com a
finalidade de ter um 6rgao deliberativo, portanto estratégico, que se preocupasse com essas
questdes.

Esse fato deu origem a Fundacao Desenvolvimento Ambiental Fundamental e estimulou a
integracéo da ACI ao grupo de idealizadores da Fundagdo Semear. Neste Balango Social, serdo
apresentadas estas duas fundagdes e suas principais atividades, embora cada uma tenha seus
préprios Balancos Sociais e ndo compdem os resultados daACI-NH/CB/EV.

Em 1999, implantou-se a Gestao pela Exceléncia na ACI-NH/CB/EV e, integrou-se ao
modelo de gestdo do Programa Gaucho da Qualidade e Produtividade, o que permitiu a Entidade um
crescimento em tecnologia de gestao e relacionamento com os associados, agregando valor com a
construcao da Central de Atendimento e a uniformizacao de todos os colaboradores, promovendo a
Entidade como referéncia em qualidade.




A ACI trabalha neste contexto, tendo como componentes estratégicos:

"Representar os associados e fomentar o desenvolvimento sustentavel da regido.”

Valores

Etica: base de comportamento
Igualdade: direitos e deveres para todos
Liberdade: base para competir e desenvolver

Principios

Representatividade, Inovagao, Responsabilidade Socioambiental, Visdo Sistémica e Auto Sustentabilidade

Visao

Ser referéncia como agente dinamizador de desenvolvimento na regiao.

Negécio

Promover o Desenvolvimento dos Associados e da Regiao.

Média de Atendimentos Mensais da ACI
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INDICADORES DE DESEMPENHO 02

ECONOMICOS 2.1

* Os profissionais terceirizados ndo sédo considerados nos demais indicadores internos.

** Chefia: diregéo executiva e supervisdes.

dicadores Quo ativo 0( 006
Patriménio Social R$ 1.547.600,75 R$ 1.540.387,97
Superavit R$ 7.212,78 R$ 337,64
Rentabilidade sobre Receita 0,28% 0,01%
Rentabilidade sobre Patrimonio 0,47% 0,02%

SOCIAIS 2.2
PUBLICO INTERNO  2.2.1

Pe 0( 006
Funcionarios 33 (73%) 31 (66%)
Estagiarios 4 (9%) 7 (15%)
Terceirizados * 8 (18%) 9 (19%)
Admissoes (Estagiarios e Funcionarios) 7 12
Demissodes (Estagiarios e Funcionarios) 8 12
Homens 9 (24%) 9 (24%)
Mulheres 28 (76%) 29 (76%)
Mulheres em Cargo de Chefia ** 4 (80%) 4 (80%)
Pessoas com mais de 45 anos 4 (11%) 2 (5%)
Portadores de Necessidades Especiais 0 0
Relagéo entre o maior e o menor salario 13 vezes 13 vezes
Escolaridade
* primeiro grau incompleto 3 (8%) 3 (8%)
* primeiro grau completo 0 (0%) 0 (0%)
* segundo grau incompleto 3 (8%) 2 (5%)
* segundo grau completo 4 (11%) 6 (16%)
* terceiro grau incompleto 21 (57%) 22 (58%)
* terceiro grau completo 6 (16%) 5(13%)




Norteando todo o trabalho da Entidade estdo seus componentes estratégicos (missao, visao,
principios, valores e negocio). Como forma de traduzir estes componentes em comportamentos
adequados para todos que se envolvem com a Entidade, foram criados em 2001 os Comportamentos
Desejaveis. E um documento orientador e esclarecedor sobre a conduta das pessoas.

Comportamentos Desejaveis ACI-NH/CB/EV

Honestidade: digno de confianga

Apartidario: forma de conduta

Imparcialidade: no tratamento de clientes e colegas

Disciplina: organizagao, economicidade e respeito as normas

Agilidade: pensare agir

Iniciativa: pro-atividade

Responsabilidade: comprometer-se ndo ser omisso

Criatividade

Otimismo e Bom Humor: atitude positiva

Evolugao: busca pelo desenvolvimento de si e do outro

Entre estes comportamentos, destaca-se o que se refere a Evolugao,

a busca pelo desenvolvimento de cada colaborador em conjunto com
a equipe.

Capacitacao

Horas de Capacitacao por Colaborador 58 75

Investimento R$ 7.909,00 R$ 13.151,80

As capacitagdes e eventos realizados pela Entidade refletem este comportamento, ja que em
2007, cada colaborador, em média, passou 58 horas sendo capacitado.

O conhecimento promove, além da melhoria na qualidade nos servigos, o aumento da auto-
estima e motivacao da equipe. Pensando nisso, o desenvolvimento das pessoas é fatorimportante na
ACI-NH/CBJ/EV e seus colaboradores participam de palestras, visitas-técnicas e cursos. Entre os
temas abordados em 2007, estdo os focados no bem estar e postura do colaborador, como:

® PalestraEtiqueta Empresarial e Posturaem Eventos;
@ PalestraDicas Posturais (Palestrado Programa VivaBem);

® PalestraSaude dos Pés (Palestra do Programa Viva Bem).




Comunicagao

A ACI-NH/CBJ/EV conta com ferramentas e metodologias para que a comunicagao com seus
colaboradores seja eficaz e agil, como é a necessidade da propria atuagdo da Entidade. Entre os
meios utilizados, destaca-se a Intranet um portal de informacdes de interesse do colaborador.
Entre ositens disponiveis, estéo:

esclarecimento sobre beneficios;

espaco para expor opinioes (AbraaBoca) com possibilidade de registro anénimo;
acesso aos treinamentos realizados por cada colaborador;

cadastro de aniversariantes;

dicas de portugués;

descrigcao dos cargos e procedimentos de trabalho;
manual de integragao do novo colaborador; entre outras facilidades.
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Saude e Seguranca

Acidentes de Trabalho 0

Investimento em Seguranca e R$ 2.989,25 R$ 2.746,43
Medicina do Trabalho

Investimento em Saude do Colaborador R$ 27.956,96 R$ 34.155,43

Investimento em Seguro de Vida R$ 3.138,57 R$ 2.001,30

Atendimento Programa Viva Bem 365 336

Programa Viva Bem

Com 365 atendimentos em 2007, a principal forma de cuidado com a saude e bem estar
dos colaboradores é o Programa Viva Bem, aplicado desde 2002. Através do Comité 5S, a ACI
realizou uma parceria com o Centro Universitario Feevale para a aplicacao da fisioterapia
preventiva e palestras semestrais sobre qualidade de vida.




Afisioterapia preventiva na ACl englobatrés enfoques:

@ orientacoes sobre ergonomiae postura;
@ (ginasticalaboral;
e atendimentoindividual.

Sao outros beneficios oferecidos aos colaboradores:

Beneficios - Grau de Importdncia - Pesquisa de Clima

Plano de Saude 94,29% 97,06%
Uniforme 92,57% 91,76%
Plano de Capacitagao 90,29% 93,53%
Programa Viva Bem 88,57% 86,47%
Vale Transporte 84,57% 90,00%
Convénio com Farmacias 77,14% 81,76%
Seguro de Vida em Grupo 75,43% 81,18%

Programas de Saude do Trabalhador

AACI mantém os quatro principais programas de saude do trabalhador: PCMSO (Programa de
Controle Médico e Saude Ocupacional), PPRA (Programa de Prevengao de Riscos Ambientais), PPP
(Perfil Profissiografico Previdenciario) e LTCAT (Laudo Técnico de Condicdbes Ambientais de

Trabalho).

Qualidade de Vida 2007 2006

Investimento em Promogdes Internas R$ 3.812,70 R$ 4.739,92

A ACI mantém os esforgos para o bem estar e a satisfacédo que garante o crescimento
pessoal e profissional de sua equipe. Para tanto, a integragdo de todos e a participagdo em
eventos internos e externos é estimulada pela Entidade.




Comités da GEX (Gestao pela Exceléncia)

Os comités da GEX-ACI, formados pelos proprios colaboradores, realizam eventos internos,
comemoragoes de datas especiais, promovendo a integracdo e a qualidade de vida dos

colaboradores. Sao exemplos destes momentos: ———
Ol4, eu sou o EficAClo,
0 mascote da gestao

Festa de Natal; pela Exceléncia da
_ ACI-NH/CB/EV.

Comemoracgao da Pascoa;
Semana do Meio Ambiente;
Almocgo dos Aniversariantes;

Comemoracoes do Dia do Executivo.

Outros Indicadores Laborais

Encargos Sociais R$ 428.394,25 R$ 517.101,81

Remuneracao Média R$ 1.394,31 R$ 1.461,02

Reclamatorias Trabalhistas

Com o objetivo de acompanhar e identificar a percepgédo dos colaboradores quanto a
relacdo com a ACI-NH/CB/EV, anualmente ocorre a Pesquisa de Clima, realizada com todos os

funcionarios e estagiarios da Entidade.
Os principais focos de avaliagdo sao os seguintes:
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Clima e Relacionamento

Com Coordenador 88,57% 87,06%

Com Equipe de Trabalho 93,14% 90,00%

Com Diretoria Executiva 90,86% 88,82%

Com Diretoria Deliberativa 84,00% 82,35%

Com Todos os Colegas 92,57% 90,00%

Gerenciamento de Conflitos 89,14% 82,94%




PUBLICO EXTERNO  2.2.2

delele s DS de ° ° 010 D06
ISSQN R$ 745,16 R$ 1.294,26
COFINS R$ 67.447,47 R$ 77,458,92
CPMF R$ 12.827,29 R$ 12.190,86
TOTAL DE TRIBUTOS PAGOS R$ 81.102,36 R$ 90.944,04
OCAO s Yo 010 D06

Captacao de Recursos pela ACI através R$ 59.510.00 R$ 66.670.00
dos Sécios para a Semear R T
Investimento da ACI na Fundacdo Semear R$ 3.377.11 R$ 13.869.51
Infra-estrutura ' ’ ' ’
Salas cedidas para eventos da Fundagéo 50 - 3.750.00 39 -1.280.00
Semear S T
Espaco cedido para a instalagao da R$ 4.740.,00 R$ 4.500,00

Fundacdo Semear (equivaléncia em reais)

Numero de cedéncias de projetor multimidia ) )
da ACl para a fundagéo Semear 25 - R$2.500,00 23 - R$2.990,00

Paginas na Revista O Empresario pela 55 8
divulgacéo das atividades da Semear ’

AFundagdo Semear € uma organizagao comunitaria, sem fins lucrativos, criada em outubro de
1996 por iniciativa de um grupo de 33 empresas e empresarios em parceria com a ACI-NH/CB/EV,
para ser referéncia nas relagdes de responsabilidade social entre a iniciativa privada e a comunidade,
focando o investimento social privado.

A Semear busca o desenvolvimento social em todo o Estado do Rio Grande do Sul, tendo como
missao proporcionar a participacao da sociedade em acdes de responsabilidade social. Para isso,
desenvolve uma série de programas, projetos e agdes envolvendo quatro principais linhas de
atuacao: assisténcia social, transformacao social, capacitagdo e consultoria e promocido da
responsabilidade social.




Fundagdao Desenvolvimento
Ambiental - Fundamental

Investimento da ACI na Fundamental -

nfraestrutur R$ 1.729,16 R$ 3.918,03

Espaco cedido para instalagdo da

Fundamental (equivaléncia em reais) R$ 1.200,00 R$ 1.500,00

A Fundagao Desenvolvimento Ambiental - Fundamental € uma Organizacdo Nao
Governamental com fins ndo econdmicos, instituida pela ACI-NH/CB/EV no dia 18 de outubro de
1998, com o objetivo de assessorar as empresas nas questdes ambientais.

A criacdo da Fundamental surgiu da necessidade do meio empresarial local de buscar
alternativas quanto a questao "Residuo Industrial", para isso, buscou na ACI-NH/CB/EV, através da
criacdo do Conselho de Meio Ambiente, o suporte necessario para a concretizagao desta idéia.

A instituicdo atua como elo entre a necessidade empresarial e a sua solugao, oferecendo
alternativas econdmicas e eficazes ambientalmente a seus usuarios, tendo como missdo: "Buscar
alternativas viaveis economicamente em consonancia com o meio ambiente", e como visdo: "Ser
reconhecida como referéncia no gerenciamento das questdes ambientais".

Promo¢do do Desenvolvimento Regional

Investimento do Projeto Empreender R$ 22.109,94 R$ 20.376,68

Representacdes em atividades e eventos

) e 444 352
de interesse comunitario

Projeto Empreender

O Projeto Empreender, implantado na AClI em 2003, em parceria com Sebrae, CACB e
Federasul, € um processo que promove o associativismo e o desenvolvimento através da organizagao
de profissionais e micro e pequenas empresas em Nucleos Setoriais. Os nucleos setoriais sdo grupos
de empresarios/profissionais de um mesmo segmento que se reunem periodicamente, nestes
nucleos, o real sentido do associativismo é aplicado e o resultado sdo empresas em crescimento,
buscando alternativas, gerando lideres na comunidade e desenvolvendo aregi&o.

Campanhas paraa Redugao de Impostos

A questao da alta tributacdo tem recebido atencao especial da ACI. A voracidade fiscal € um
entrave ao maior crescimento da economia e a formalidade de muitos negécios. E o mais grave € que
o retorno desta contribuicdo obrigatéria n&o € sentido como deveria pela populagdo, que cobra, com
total direito, investimentos maiores em saude, seguranga, educacgao, transporte publico, etc.




Ha cerca de quatro anos a frente de acdes para exigir do poder publico uma carga tributaria
justa, a ACI-NH/CB/EV se envolve e promove agdes de mobilizagdo e conscientizacdo da
comunidade.

A Entidade mantém em destaque na sua Central de Atendimento a Exposicao Feirdo do
Imposto, com produtos e percentuais de impostos. Em seu site também constam informacdes sobre o
impacto dos impostos nos produtos e acdes que a Entidade apdia ou participa.

Entre as agdes que a Entidade participa do seu planejamento e execucgéo esta o Dia da
Liberdade de Impostos, dia representativo do periodo do ano que todos deixam de trabalhar para
pagar tributos. O dia € marcado com promog¢ao de eventos, caminhada e conscientizacdo da
populagao sobre a carga tributaria. O slogan de 2007 foi "Quem conhece os tributos que paga, sabe os
direitos que tem!", e teve, pela primeira vez, uma mostra de trabalhos realizados pelas escolas da

Combate a Pirataria

A Comissao Antipirataria no Calgado da ACI-NH/CB/EV, foi criada em Abril de 2004, através da
iniciativa de um grupo de empresarios detentores das marcas de calgados mais representativas no
Brasil com o apoio da entidade. A Comissao Antipirataria decidiu pelo enfrentamento das questbes de
pirataria na area do calgado. Entre as varias a¢des praticas desenvolvidas por esta Comissao esta:

® A participagdo no grupo executivo do Comité Interinstitucional de Combate a Pirataria,
integrado pelo Ministério Publico, Delegacia do Consumidor, DEIC, Receita Estadual, Policia Federal,
Policia Rodoviaria Federal, Brigada Militar, Secretaria de Justica e Seguranca do RS, Tribunal de
Contas do RS, SEMIC de Porto Alegre e Policia Civil do Estado do RS.

® Acdes conjuntas com a CNI - Confederacédo Nacional das Industrias;

® Acglbes de apreensado de calgados falsificados através de representagdo criminal, junto as
autoridades policiais competentes;

®  Promocao de eventos voltados & discusséo e suporte das forgcas empresariais e institucionais
para o efetivo combate a pirataria no calgado;

® Desenvolvimento de convénios com entidades publicas e privadas focados na investigacéao,
repressao e punigao de falsificadores de marcas de calgados e seus colaboradores (contabilistas,
diretores, receptadores).

® Mapeamento dos principais focos de produgao da pirataria no territério brasileiro.
Cos de producéao da pirataria no territério brasileiro.

® Contribuicbes legais e de ordem técnica para a criagao de projetos de lei de combate a pirataria
dentro da competéncia estadual.
Exposi¢ao de calgados originais e falsificados, em Feiras regionais e nacionais, intitulada a "AFace da
Pirataria". Elaboracao de panfletos informativos aos visitantes e expositores de feiras de calgados
sobre aidentificagao e formas de lidar com os produtos piratas.




Representacdes em Orgaos e Conselhos Publicos

A ACI conta com pessoas representando a Entidade em érgaos e conselhos publicos, com o objetivo
de acompanhar os trabalhos desenvolvidos e auxiliar no planejamento e realizagdo de projetos. As
representacdes estéo divididas em dois grupos: de interesse do meio empresarial e de interesse da
comunidade. A ACI-NH/CB/EV traz para estes 6rgdos sua forga institucional, promovendo o
desenvolvimento da Regido.

Comité Regional da Qualidade RS - Vale do Sinos

Estabelecido desde outubro de 1997 na ACI-NH/CB/EV, o Comité Regional da Qualidade RS -
Vale do Sinos tem em sua presidéncia o Vice-Presidente do Conselho da Qualidade da ACI e conta
hoje com o apoio de mais de 20 empresarios voluntarios que disseminam a qualidade na regido.
Devido ao aumento das demandas, esse Comité deu origem aos sub-comités de Estancia Velha,
Campo Bom e Sapiranga.
Através da atuacdo do Comité Regional, a ACI-NH/CB/EV auxilia no desenvolvimento da regido
através de uma cultura voltada para a qualidade. Os novos termos de adesdo e o aumento de
empresas participantes no Prémio Qualidade - RS demonstram o importante papel que esse Comité
desempenha no Vale do Sinos.

® Promogao daEticae Cidadania

A Comissao de Mulheres Empreendedoras da ACI-NH/CB/EV fez o encerramento do Desfile
Civico em Novo Hamburgo em 20 de setembro de 2007 com o pelotdo "Etica e Contagio do Bem".
Mais de 300 pessoas marcharam em prol das condutas éticas e morais, usando roupas pretas, com a
utilizacao de uma fita ou um lenco nas cores verde e amarelo.

Arrecadagdo de Alimentos

Numero de Eventos com Arrecadagao
de Alimentos

Kg de Alimentos arrecadados e doados
a Fundacao Semear




Mobilizacao da Equipe no Programa Padrinho Legal

® Desde 2006, os colaboradores da ACI-NH/CB/EV contribuem espontaneamente para o
Programa Padrinho Legal da Fundagdo Semear "adotando" uma crianga, com a participagéo de 26
colaboradores. A proposta é envolver a equipe no acompanhamento da crianga apadrinhada, nao
apenas com a contribuicdo mensal, mas com a participacdo em momentos como Natal, Pascoa, Dia
da Crianga e aniversario, com o recurso arrecadado também €& possivel presentear a crianca
apadrinhada nestas datas especiais.

Presidéncia, vice-presidentes, ex-presidentes, diretores e colaboradores da Associagao
Comercial, Industrial e de Servigos de Novo Hamburgo, Campo Bom e Estancia Velha participaram do
hasteamento das bandeiras brasileira, rio-grandense e hamburguense, em frente a sede da ACI nos
dias 7 € 20 de setembro e 15 de Novembro.

Apoio a Junior Achievement

A ACI-NH/CB/EV ¢, desde 2006, a parceira estratégica e gerencial dos programas da
Associacao Junior Achievement (AJA-RS) em Novo Hamburgo, Campo Bom e Estancia Velha. Um
dos programas que esta parceria desenvolve é a Mini-empresa, proporcionando que estudantes do 2°
ano do Ensino Médio tenham a experiéncia pratica em economia e negdcios, bem como na
organizagdo e operagao de uma empresa. O programa é desenvolvido em 15 semanas. Os
estudantes aprendem conceitos de livre iniciativa, mercado, comercializagao e produgéo. O Programa
€ acompanhado por quatro profissionais voluntarios das areas de Marketing, Finangas, Recursos
Humanos e Producdo. No desenvolvimento do programa Miniempresa, sdao explicados os
fundamentos da economia de mercado e da atividade empresarial através do método Aprender-
Fazendo, onde cada participante se converte em um miniempresario.

1 - ORIGEM DOS RECURSOS

1.1 Receitas Totais

1.1.1 Recursos Governamentais (subvengoes)




1.1.2 Doacgdes de Pessoas Juridicas

1.1.3 Doacgdes de Pessoas Fisicas

1.1.4 Contribuicoes

1.184.991,81

1.153.561,75

1.1.5 Patrocinios

60.206,24

113.934,96

1.1.6 Cooperagao Internacional

1.1.7 Prestagéo de Servigos e/ou
Venda de Produtos

1.147.991,74

1.205.939,79

1.1.8 Outras Receitas

2 - APLICACAO DOS RECURSOS

2.1 Despesas Totais

142.735,48

155.701,39

2.1.1 Projetos, Programas e Agbes Sociais

3.377,11

13,869,51

2.1.2 Pessoal (salarios + beneficios + encargos)

973.624,48

1.055.696,52

2.1.3 Despesas Operacionais (exceto pessoal)

1.403.662,12

1.412.307,85

2.1.4 Despesas com Impostos e Taxas

86.495,81

94.053,73

2.1.5 Despesas Financeiras

48.437,65

43.195,70

2.1.6 Outras Despesas

13.115,32

23.546,44

2.1.7 Investimentos em Bens de Capital

93.862,80

29.700,49

3 - INDICADORES SOCIAIS INTERNOS

3.1 Acoes e Beneficios para os
Funcionarios(as)

3.1.1 Alimentacgao

3.1.2 Educacgao

3.1.3 Capacitagao e Desenvolvimento 7.909,00

Profissional 13.151,80

3.1.4 Creche ou Auxilio Creche

3.1.5 Saude 27.965,96 34.155,43

3.1.6 Segurancga e Higiene no Trabalho 2.989,25 2.746,43




3.1.7 Transporte 19.639,00

19.024,30

3.1.8 Bolsas/ Estagios

3.1.9 Seguros de Vida 3.138,57

2.001,30

3.10 Uniformes 14.175,00

4 - INDICADORES SOCIAIS EXTERNOS

4.1 Projetos Acgoes e Contribuigoes para
a Sociedade

6.203,00

4.1.1 Seguranga Alimentar / Combate
a Fome

4.1.2 Educacao Popular / Alfabetizagao

4 1.3 Saude e Saneamento

4.1.4 Esporte Cultural e Lazer

4 1.5 Combate a Violéncia

4.1.6 Educacéo Infantil / Creches
Comunitarias

4.1.7 Geragao de Emprego e Renda

4.1.8 Incluséao Digital

4.1.9 Outros

5 - INDICADORES SOBRE O
CORPO FUNCIONAL

5.1 Dados Gerais

5.1.1 Admissao no Periodo

5.1.2 Demissoes no Periodo

5.1.3 Total de Funcionarios no final
do exercicio

5.1.4 Portadores de Necessidades
especiais

5.1.5 Aposentados

5.1.6 Primeiro emprego

5.1.7 Estagios




5.1.8 Acidentes de Trabalho

5.1.9 Multas Trabalhistas

5.10 Outros dados

Qualificacdo do Corpo Funcional

1. Ensino Fundamental Incompleto 3(8%) 3(8%)

2. Ensino Fundamental 0(0%) 0(0%)

3. Ensino Médio Incompleto 3(8%) 2(5%)

4. Ensino Médio Completo 4(11%) 6(6%)

5. Graduandos 21(57%) 22(58%)

6. Graduados 6(16%) 5(13%)

6 - ACOES AMBIENTAIS

6.1 Valor Invegtido em Meio Ambiente/ 1.729.16 3.918,03
Desenvolvimento Sustentavel

6.2 Multas e Indenizagbes Pagas por
Infragdo a Legislagao Ambiental

6.3 Descrever quantidade e tipo de Infracao
a Legislagao Ambiental

Contadora Responsavel: Karin M. Wide Schwartzhaupt - CRC/RS 49.362

Presidente da Instituicao Gestao 2007: Fatima Daudt
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Novo Hamburgo: Rua Joaquim Pedro Soares, 540 - Centro - Novo Hamburgo - RS - Tel. 51 2108.2108 - Fax 51 3595.2134 - acinh@acinh.com.br
Campo Bom: Rua dos Andradas, 407 - sala 04 - Centro - Campo Bom - RS - Tel. 51 3597.4511 - fax 51 3597.8301 - campobom@acinh.com.br
Estancia Velha: Av. Sete de Setembro, 323 - sala 22 - Centro - Estancia Velha - RS - Tel. 51 3551.1100 - Fax 51 3551.1089 - estanciavelha@acinh.com.br



