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IMPLANTACAO DAS
ASSINATURAS AVANCADAS




ASSINATURAS AVANCADAS

* Qutra opcao para assinatura
eletronica de Documentos Digitais;

* Respaldo Legal;

* Solucao gratuita para o cidadao;

* Solucdo moderna e inovadora da
Junta Comercial;



EMBASAMENTO LEGAL




ASSINATURAS AVANCADAS

LEl 14.063/20

v Previsio Legal: LEI N2 14.063, de 23 de setembro de 2020.

v Disp&e sobre o uso de assinaturas eletrénicas em interacdes com entes publicos, em atos de pessoas

juridicas e em questdes de saude.

digital



ASSINATURAS AVANCADAS

LEl 14.063/20

Il - assinatura eletronica avancada: a que utiliza certificados nao emitidos pela ICP-Brasil ou outro meio de comprovagdo da autoria e
da integridade de documentos em forma eletrénica, desde que admitido pelas partes como valido ou aceito pela pessoa a quem for
oposto o documento, com as seguintes caracteristicas:

a) estad associada ao signatdrio de maneira univoca;

b) utiliza dados para a criacdo de assinatura eletrénica cujo signatario pode, com elevado nivel de confianca, operar sob o seu
controle exclusivo;

c) estd relacionada aos dados a ela associados de tal modo que qualquer modificacdo posterior é detectavel;

le Il - a assinatura eletronica avancada podera ser admitida, inclusive:
Igita

c) no registro de atos perante as juntas comerciais;



digital

ASSINATURAS AVANCADAS
IN 75 - DREI

Considerando o disposto no § 22 do art. 10 da Medida Proviséria n? 2.200-2, de 24 de agosto de 2001, bem como a necessidade de desonerar o

empreendedor e de viabilizar o acesso ao registro digital,Resolve:Art. 12 A Instrucdo Normativa n2 3, de 2013, passa a vigorar com a seguinte redacdo:”

§ 49 As Juntas Comerciais, mediante autorizacao prévia do Departamento Nacional de Registro Empresarial e Integracdo, poderao adotar o recebimento
dos atos apresentados a arquivamento por meio do uso de certificacdo digital, emitida por entidade credenciada pela Infra-Estrutura de Chaves Publicas
Brasileira - ICP-Brasil, ou utilizar qualquer outro meio de comprovacao da autoria e integridade de documentos em forma eletrdnica, nos termos do § 22 do

art. 10 da Medida Provisdria n? 2.200-2, de 24 de agosto de 2001."

$ 20 O disposto nesta Medida Provisoria ndo obsta a utilizagcdo de outro meio de comprovacéo da autoria e integridade de documentos em forma eletrénica, inclusive os que

utilizem certificados ndo emitidos pela ICP-Brasil, desde que admitido pelas partes como vdlido ou aceito pela pessoa a quem for oposto o documento.



digital

O QUE E ASSINATURA AVANCADA?

A assinatura eletronica avancada é meio de comprovacao da autoria e da integridade de
documentos em forma eletronica. Para assinar um documento com a assinatura avancada
é necessario ter um selo de confiabilidade (obtido gratuitamente no portal gov.br) e inserir

um cadigo de seguranca (que é enviado para o e-mail ou celular do assinante).



ASSINATURAS AVANCAI[#
NAS JUNTAS COMERCIAIS
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USO DAS ASSINATURAS
AVANCADAS

e As assinaturas avancadas serao
utilizadas para assinatura eletronica
dos documentos digitais que serao
arquivados na Junta Comercial.

* A assinatura avancada também sera
utilizada para assinatura dos livros
digitais;




O QUE PRECISO PARA USAR AS
ASSINATURAS AVANCADAS?

* O primeiro passo para se utilizar as
assinaturas avancadas € TER UMA CONTA no

GOV.BR;

* Em seguida, deve-se conseguir um SELO DE

CONFIABILIDADE;

0O selo de confiabilidade, é emitido

gratuitamente, no portal gov.br.






PASSO 01: CRIAR UMA
CONTA NO GOV.BR

ACESSO A INFORMAGAO PARTICIPE LEGISLAGAO ORGAOS DO

Acesse sua conta com

B Numero do CPF

umero do

sui uma conta, digit
ara verificar.

Uma conta gov.br garante a identificacao de cada I_——I

cidadao que acessa os servicos digitais do governa
e sua conta gov.br

Banco do Brasil

% Banrisul
6 Bradesco
B Certificado digital

& Certificado digital em nuvem




# > Minha drea - Dados Cadastrais

Dados Cadastrais

CPF

118
Nome '
‘ Alex Francisco de Oliveira Bal ‘ =
E-mail ; ,
it d i

‘ @gmail.com ‘ « Clique para adicionar ou alterar a foto

Celular para receber SMS

‘l (31) 9 93¢ ‘ «




ACESSO A INFORMAGAO PARTICIPE LEGISLAGAO ORGAOS DO

Acesse sua conta com

B Numero do CPF

Caso nao lembre se possui uma conta, digite o numero do
seu CPF mesmo assim para verificar,

CPF

CPF

Uma conta gov.br garante a identificacao de cada
cidadao que acessa os servicos digitais do governo.

Crie sua conta gov.br

$ Banco do Brasil

¥» Banrisul
ﬁ) Bradesco
B Certificado digital

& Certificado digital em nuvem



ORGAOS DO GOVERNO ¥

govb

)

)

Digite sua senha para acessar o login unico do
governo federal.

ACESSO A INFORMAGAO PARTICIPE LEGISLAGAO

Digite sua senha

CPF
]

Senha

O Alto Contraste

essesessrneny

Esqueci minha senha

Yy
. A

Duvidas frequentes

Acesso a |
Informagéo

PATRIA AMADA

P BRASIL

GOVERNDO FEDERAL

A VLibras




Ir para o contetido [l Irpara o menuB IrparaabuscalE] Irpara o rodapé Ay ACESSIBILIDADE| (Jp ALTO CONTRASTE .3, MAPA DO SITE

= venvv | Portal de Servicos

Ola, Alex Francisco de Oliveira Barbosa Minhas Solicitagbes | Meus Compromissos | Meu Cadastro | Consultar Processos ‘ Sair

VOCE ESTAAQUI: PAGINAINICIAL > MINHAS SOLICITACOES

Minhas Solicitacdes

Veja todas as solicitagbes que ainda estao em tramitacao.

N PASSO 02:
Concluidas @) Emandamento ~ I Pendentes paravocé CO NSEG U I R U M SE LO

Pescuisa avancada =

N° do Protocolo Nome do servigo Data da requisicao v Fase O que fazer

Sem solicitacoes

« Voltar para o topo



MINHA AREA A > Minha area

Dados Basicos Seja bem-vindo(a), ALEX FRANCISCO DE OLIVEIRA BARBOSA

Endereco Gerencie informacoes, privacidade e seguranca da sua conta gov.br

Alterar Senha

Seguranca E . .
o

Privacidade h
DADOS BASICOS ENDERECOS ALTERAR SENHA
\eja os seus dados basicos, Gerencie seus enderecos Gerencie sua senha, tornando
adicione ou altere seu nome, e- sua conta mais segura

mail e telefone

PASSO 02:
CONSEGUIR UM SELO ® ®

- o,

h

SEGURANCA PRIVACIDADE
Aumente a seguranca da sua Aumente a confiabilidade da
conta sua conta e gerencie o acesso a

seus dadaos pelos servicos do
governo




MINHA AREA

Dados Basicos

Endereco

Alterar Senha

Seguranca

ﬁ

PASSO 02:
CONSEGUIR UM SELO

#A > Minhaarea - Privacidade

Privacidade

Permissoes

Veja guem tem acesso aos seus dados e quais dados foram
disponibilizados por vocé para acessar algum servico. Controle
tambéem as permissdes concedidas por vocé, desativando ou
reativando o acesso aos seus dados

Gerenciar lista de permissoes

Selos de Confiabilidade

Veja os selos que voceé ja possui e que determinam o grau de
confiabilidade de sua conta no consumo de servicos. Adquira
tambem novos selos atendendo aos requisitos que cada selo requer.
Assim, vocé aumenta o hivel de confiabilidade da sua conta.

Gerenciar lista de selos de confiabilidade

Acesso a |
Informagao

_—

PATRIA AMADA

BRASIL

GOVERND FEDERAL



CADASTRO VIA VALIDAGAO BIOMETRICA

Validacao e autenticacao do cadastro via reconhecimento facial

g ub Cadastro validado por Biometria Facial (Denatran)

CADASTRO VIA INTERNET BANKING

Validacao por meio de Internet Banking

(1) cadastro via Internet Banking

-
Baf:'ism Cadastro via Internet Banking do Banrisul

g Cadastro via Internet Banking do Banco do Brasil

t p ) Cadastro via Internet Banking do Bradesco

CADASTRO VIA SIGEPE

Validagao e autenticacao do cadastro via usuario e senha do Sigepe

Cadastro validado em base de dados de servidores publicos da Uniao

PASSO 02:
CONSEGUIR UM SELO



2

»

Banco do Brasil

Percebemos que vocé esta se conectando ao nosso
parceiro Login Unico gov.br.

Parceiro reconhecido Banco do Brasil

Login Unico gov.br deseja se conectar em sua conta para
realizar as seguintes transagoes:

= Obter Informacdes do seu cadastro
= Consultar o seu CPF

= Obter o seu nome e data de nascimento

PASSO 02:
CONSEGUIR UM SELO



2

»

Banco do Brasil

Sua agéncia

3G PASSO 02:
CONSEGUIR UM SELO

Sua senha (8 digitos)

Substitua o “X" pelo “0" quando houver

ENTRAR



N

Banco do Brasil

ok S o

ALEX Login Unico
FRANCISCO gov.br
O BARBOSA

Ao autorizar, o parceiro Login Unico gov.br podera se
conectar em sua conta para realizar apenas as seguintes
atividades:

= Obter iInformacdes do seu cadastro
= Consultar o seu CPF

= Obter o seu nome e data de nascimento

Um cédigo de verificagdo foi enviado pelo celular. Digite-o para completar

0 acesso

Seu cédigo

AUTORIZAR

PASSO 02:
CONSEGUIR UM SELO



Selos de Confiabilidade

Voceé ja possui as seguintes confiabilidades:

CONTA BASICA

‘:--::-;:-
Meu IN33

Confiabilidade adquirida por meio de validacao
de informacdes da Previdéncia Social.

&

Cadastro via Carrossel de Perguntas

CONTAVERIFICADA

=

PASSO 02:
CONSEGUIR UM
SELO —SELO BB




TIPOS DE SELOS DE CONFIABILIDADE

TIPO DE SELO | COMO CONSEGUIR NO GOV.BR m

Selo Prata

Selo Ouro

Selo Ouro

Bancos conveniados (Banco do Brasil, BRB, GRATUITO
Banrisul, SIICOOB, CEF e Bradesco)
Certificado Digital PAGO (Compra do

certificado)
Reconhecimento Facial (TSE) GRATUITO - APP



Selos de Confiabilidade

Voceé ja possui as seguintes confiabilidades:

CONTA BASICA

‘:--::-;:-
Meu IN33

Confiabilidade adquirida por meio de validacao
de informacdes da Previdéncia Social.

&

Cadastro via Carrossel de Perguntas

CONTA VERIFICADA

e

Cadastro via Internet Banking

PASSO 02:
CONSEGUIR UM
SELO—-SELOBBE

SICOOB




© Alto Contraste A VLlibr

# > Privacidade - Selos de Confiabilidade

PASSO 02:

Selos de Confiabilidade CONSEGUIR UM SELO

Vocé ja possui as seguintes confiabilidade

CONTA BASICA CONTA COMPROVADA CONTAVERIFICADA

Cadastro via Carrossel de Perguntas Cadastro via validacao biometrica Cadastro via Internet Banking

Confiabilidade adquirida por meio de validacao Cadastro via certificado digital
de informacoes da Previdencia Social.

SELOS DE BIOMETRIA (TSE) e
Adquira novas confiabilidades do g CERTIFICADO DIGITAL




EY
Login Caixa

Validacéo de Login
Nado localizamos nimero de telefc
cadastrado. Para cadastrar seu d
vocé deve realizar a adesdo ao servico de
mensagens via celular - SMS - nos Caixas

Eletrénicos, no Internet Banking ou na sua

agéncia de vinculagdo




APOS A EMISSAQ DO SELO, VOCE PODERA
UTILIZA-LO QUANTAS VEZES QUISER.






COMO CONSEGUIR UM
CODIGO DE SEGURANCA?

* O CODIGO DE SEGURANCA SERA
ENVIADO PARA O E-MAIL OU SMS
DO ASSINANTE, NO MOMENTO DA
ASSINATURA DO DOCUMENTO.

.Dme i iveira Bal . = '{
» SERA UTILIZADO O E-MAIL OU S i |
CELULAR CADASTRADO NO GOV.BR .-~ ° 777




NOVO PARADGIMA DE ASSINATURA DIGITAL

A Junta Comercial deixara de adotar o certificado
digital (no modelo atual) e utilizara a assinatura

avancada (selos de Confiabilidade + c6d. de

segurancga), para assinar os documentos

\ 4

USO ASSINATURA AVANCADA (SELO
DE CONFIABILIDADE +  COD.
SEGURANCA) PARA ASSINAR O
DOCUMENTO DIGITAL NA JUNTA
COMERCIAL




Processo de assinatura com
Selos de confiabilidade (Gov.br)



RLE @ DG - ire=y Portal de Servicos

11T+ 4:74 DO DISTRITO FEDERAL
Vocé esta em Portal de Servigos

& Acessar Portal de Servicos

O acesso ao portal de servicos da JUCIS-DF é feito somente
pelo gov.br

Para acessar o Portal de Servicos da JUCIS-DF ou se cadastrar
para ter acesso ao Portal, clique no icone abaixo.

=% Acessar com goubr

NOVA TELA PARA ACESSAR O PORTAL DE SERVICOS



Menu de Selos
importados do Gov.br

SRS

Servicos Redesim

i ]
Viabilidade

i ]

Retirar Documentos
Servicos JUCISRS

i ]
Integrador

L]

Registro Digital

# Inicio & Alex Fr:

Portal de Servicos

Vocé esta em: Portal de Servigos [ Pagina Principal

o o
Consulta DBE Integrador
1]
o
Inscrigdes Tributarias e . . .
Licenciamento Inscri¢des Tributarias e

Licenciamento

Selos de
Guia Arrecadacdo . oge
t Confiabilidade
i ] i ]
Retirar Documentos Validar Documentos



BASE DE SELOS DE CONFIABILIDADE
SELOS IMPORTADQOS DO GOV.BR




PROCESSO COM ASSINATURA AVANCADA

Processo de assinatura eletronica:
01 »ie2y» 03 » o4y 05

| Rrsianreraye e | Sistema apresentaos O Odigo de

Clicar no G busarssoe | CICAT €M selosdisponiveisea  SeQUIANCA €
registro e e e dssllar 0DGA0 para receber o recebido
digital MOMENTO DO LOGIN! documento  cidigo de sequianca por e-malil

(e-mail ou SMS) ou SMS

T06 » 07 »108 » 09

i : Enviar o A Junta
cDﬂt i'éﬁf[?e Assinar documento ~ Comercial vai
seguranca documento para a Junta aprovar o

Comercial documento




# Inicio & Alex Fri
’ REPI'VE'I RS Portal de Servicos

Vocé esta em: Portal de Servigos [ Pagina Principal

Servicos Redesim

ASSI NAR O Viabilidade Consulta DBE Integrador
DOCUMENTO NO
REGISTRO DIGITAL i °

Retirar Documentos Licenciamento Inscri¢des Tributérias e
Licenciamento

Servicos JUCISRS

Selos de
Confiabilidade

Integrador Guia Arrecadacdo

q Registro Digital Retirar Documentos Validar Documentos




= I

o @ Andnima

207537852 Q Pesguisar CE

Dados:

Protocolo Médulo Integrador:  RSE2Z000366293

Mome Empresa: LENVIA MOBILE SERVICOS DNGITAIS 5.4

Matureza juridica: 2054 - SOCIEDADE AMONIMA FECHADA

Ato: 017 - ATA DE REUNIAD DO CONSELHO ADMINISTRACACD
Protocolo Registra Digital: 2TR3.785-2

Cligue em um dos botdes ao lado para compartilhar a URL de assinatura: 4 Copiar para a dnea oe transteréncia {0} Copiar para o whatsapp
@ Aszzinar & Assmar Documento{s)

O Capa de Processo Q Visuallzar Documento

Usudrko; MICHELLE MOYSES PEREYRA

Data anexo imagem: 3001172020 19:31:14
Observacdo: Este documento foi gerado pelo Madulo Integrador ndo podendo ser removido

Azsinantes do Documento
Nome CPF Assinou

DICHGO COSTA SILVA NEG

Documento Principal Q Visuallzar Documento

H AL Digite aqui para pesquisar



CPF DO USUARIO LOGADO:

SELO(5) OURO:

SELECIONE A FORMA QUE DESEJA RECEBER O CODIGO DE SEGURANCA:

Q _**“veras@hotmailoom
T 3TE53TIE4

CONFIRME O EMAIL INFORMADO:

@ ENVIAR CODIGO DE SEGURANCA

]



c

(@ bocalhost

EE PRegistro Digita

AL Digite aqui para pesquisar

Ei

Caodigo de seguranca
Selecione a forma que deseja receber o codigo de seguranga:

- .9 8 . fF 2 A - B

= I

@ Andmima




- t . B PRegistro Digital 4 + b F x

“ C @ localhost @ Aninima

Informe o codigo

Digite abaixo o cédigo de seguranca que vocé recebeu via SMS pelo celular 31***434405:

DOCUMENTO(S) cODIGO

%k 938725 ASSINAR ° W

A Digite aqui para pesquisar = ) | - @ ~ @ :T:l: 10 i I_ &




TERMO DE
ASSINATURA
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Registro Digital

Capa de Processo

JUNTA COMERCIAL, INDUSTRIAL E SERVICOS DO
RIO GRANDE DO SUL

Identificacdo do Processo

Ndmero do Protocolo  |Ndmero do Processo Mdédulo Integrador

Data

20/599.171-8 RSP2000369567

23/07/2020

Identificacdo do(s) Assinante(s)

CPF Nome

Data Assinatura

JANETE ZUHEIR WADIE BADRA

31/07/2020

Assinado utilizando o(s) seguinte(s) selo(s) do g b

Selo Ouro - Biometria TSE, Selo Quro - Certificado Digital




MUDANCAS




SOBRE O PROCESSO DE ASSINATURA

* O processo de Registro Digital, NAO
MUDA!

0O QUE MUDA E O MOMENTO DA
ASSINATURA DO DOCUMENTO:;

* As regras do Registro Digital sao as
mesmas. O que precisa ser feito é criar o
cadastro no gov.br e obter os selos uma
unica vez e digitar o codigo de seguranca




MUDANCAS

O QUE MUDA?

A FORMA DE ASSINAR O DOCUMENTO!




SOBRE O PROCESSO DE ASSINATURA

0O Sistema continua enviado
todas as notificacoes do
processo para 0S e-mails
cadastrados.




GANHOS COM ASSINATURA AVANCADA

. Redugéq de custo para o cidad3o (NAO SERA
NECESSARIO COMPRAR UM CERTIFICADO DIGITAL);

* Linearidade do Processo (ndao sera mais exigido o
certificado digital) MAS SIM, o selo de confiabilidade
e o codigo de seguranca;

* Diminuicao do tamanho das imagens dos processos;

* Facilitacao de assinaturas para processos de grande
volume (cooperativa, S/A, etc);

* Diminui/ elimina o uso das Procuracoes;

Aumento do Registro Automatico.




MUDANCAS

1. O acesso ao Portal de Servicos da Junta Comercial, sera somente pelo

gov.br. Sera extinto o acesso por cpf e senha;

2.  Apds integracdao com o gov.br, os documentos serao assinados apenas
com assinatura avancada (selo de confiabilidade + cod. Seguranca). Nao
havera mais a op¢ao de assinar exclusivamente com certificado digital.
Contudo o Cidadao podera usar seu certificado Digital para conseguir
um Selo de Confiabilidade no Gov.br e assim assinar o documento com

a assinatura avancgada (selo de confiabilidade do certificado + cédigo

de seguranga).



MUDANCAS

3. A assinatura do documento acontecera com
os Selos aceitos (nivel Prata e nivel ouro) e
com insercao do codigo de seguranca (que
sera enviado por e-mail ou SMS);

4. Toda vez que o cidadao for assinar o
documento ele devera digitar um novo

cddigo de seguranca (que sera enviado por
e-mail ou SMS).




MUDANCAS

5. O codigo de Seguranca sera enviado para
o e-mail ou Celular cadastrado na base
do gov.br;

6. Caso o cidadao queira receber o codigo
de seguranca em outro e-mail ou Celular,
ele devera alterar seu cadastro no gov.br;




MUDANCAS

7.

O Cidadao ira escolher como ele quer receber o cédigo de
seguranca. Haverd uma dupla verificacdo antes da escolha (ao
escolher a forma, o cidadao completara o endereco de e-mail ou
numero que celular, que sera verificado na base, antes do envio

do cédigo);

Apods envio do codigo de seguranga, o cidadao tera um tempo
(60 segundos), para digitar o cddigo e assinar o documento no
Portal de Servicos da Junta Comercial. Apds esse prazo o codigo

perde a validade.




ATENCAO — CONTADOR

* O Contador podera montar o processo no

registro digital e adicionar os assinantes;

e O assinante continuara recebendo um e-mail
(informado pelo contador) notificando para

assinar o documento;

e Ao apoiar o empresario no cadastro do
gov.br, utilize o e-mail e o celular do

empresario (que ira assinar o documento).




ALGUMAS DUVIDAS

* PORQUE A JUNTA COMERCIAL ESTA MUDANDO O
PROCESSO DE ASSINATURA DE DOCUMENTOS?

Para aceitar as assinaturas avancadas, conforme Lei
14.063/20;

Para dar op¢ao ao cidadao de assinar um documento,
com selos de confiabilidade emitidos gratuitamente.




ALGUMAS DUVIDAS

* As assinaturas Avang¢adas tem respaldo legal?

SIM! LEI 14.063/20

As Juntas Comerciais deverao aceitar as assinaturas
avancadas.




ALGUMAS DUVIDAS

* Posso continuar usando meu certificado digital para assinar os
documentos?

SimMm!

Vocé podera utilizar o seu certificado digital para conseguir um
selo de confiabilidade. Com o Selo de Confiabilidade do
Certificado Digital, vocé podera assinar seu documento.

No documento registrado pela Junta Comercial sera
apresentado com qual selo o documento foi assinado (Ex: Selo
de Confiabilidade do Certificado Digital).




ALGUMAS DUVIDAS

« PORQUE A JUNTA COMERCIAL NAO MANTEM A
ASSINATURA COM CERTIFICADO DIGITAL?

A Junta Comercial continua aceitando o Certificado Digital.
Qualquer pessoa podera utilizar seu certificado digital
para assinar um documento.

A Junta Comercial alterou a forma de assinar documentos
para cumprir a Lei n? 14.063/20, para possibilitar o uso
das assinaturas avan¢adas e principalmente para dar
op¢ao ao cidadao de assinar um documento com selos de
confiabilidade emitidos gratuitamente.




ALGUMAS DUVIDAS

* Quantos selos eu preciso para assinar um
documento?

APENAS UM SELO.




ALGUMAS DUVIDAS

* Quais selos podem ser utilizados na assinatura avancada?

Os selos classificados como ouro (Comprovado) e como prata
(Verificado).

Exemplos de Selos Ouro (Comprovado): Certificado Digital e
Biometria Facial (TSE)

Exemplos de Selos Prata (Verificado): Banco do Brasil, BRB,
Banrisul, SICOOB, Bradesco, Caixa EconOmica Federal.

Os selos classificados como bronze néo seréo aceitos: Selo Carrossel
(cpf e senha) e selo do INSS




ALGUMAS DUVIDAS

* A procurag¢ao continuara sendo aceita?

Sim! O uso da procuracao tem respaldo legal e continuara
sendo permitida. Contudo o Procurador devera assinar
eletronicamente o documento digital, com a assinatura
avancada (Selo de Confiabilidade + Cédigo de Seguranca)

* O Contador podera montar o processo para seus clientes?

Sim! O contador podera montar o processo para seus clientes e
enviar o link para o cliente assinar o documento digital.




ALGUMAS DUVIDAS

 ApOos montar o processo posso enviar o link para o
empresario assinar?

Sim! Vocé podera enviar o link do processo para o
empresario (s) assinar (em). Porém, ao clicar no link
enviado, o empresario sera direcionado para fazer a
autenticacao (login) no gov.br e em seguida sera
direcionado para assinar o documento.

Lembre-se: para assinar o documento o empresadrio
precisa ter um selo de confiabilidade e o cddigo de
seguranca serd enviado para o e-mail e ou SMS
cadastrados no gov.br




ALGUMAS DUVIDAS

e O(s) Socio(s) tem prazo para assinar o documento
no Registro Digital?

NAO! Apds montar o processo no Registro Digital, o
cidadao tem o tempo que for necessario para
assinar o documento. O cidadao tem prazo (60
segundos), para digitar o codigo de seguranca para
assinar o documento.
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*Onde vejo os Selos que foram
utilizados pelos assinantes?

No termo de assinatura do documento.
O termo de assinatura do documento
digital € gerado apods todos assinarem.
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* Sou Contador e utilizo o meu login para fazer o
cadastro de varios processos no Registro Digital.
Isso vai mudar?

NAO! O Contador poderd montar varios processos
com o seu login. Apds montar o processo, O
contador enviara o link para o empresario assinar. O
Empresario para assinar, devera ter uma conta no
gov.br e ter um selo de confiabilidade.
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* Sou Contador e utilizo o meu login para fazer o
cadastro de varios processos no PORTAL DE
SERVICOS e para acompanhar a tramitacao na
Junta Comercial. Com o cadastro no gov.br eu irei
PERDER o meu histdrico de processos cadastrados
na Junta Comercial?

NAO! Contudo vocé devera UTILIZAR O MESMO CPF,
que esta cadastrado no portal de servicos da Junta
Comercial, PARA FAZER O CADASTRO NO GOV.BR
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* Sou Contador e utilizo o meu login para solicitar
varios servicos no PORTAL DE SERVICOS da Junta
Comercial. Eu preciso de selo de confiabilidade
para pedir uma certidao, ou montar um processo?

NAO! Para solicitar certiddo ou outro servico no
PORTAL DE SERVICOS, nao é necessario ter um selo
de confiabilidade.

O Selo de Confiabilidade serad exigido para assinatura
de um processo ou de um livro.
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e Sou Contador e no meu escritorio tenho um
funcionario que é responsavel por montar
processos que serao arquivados na Junta

Comercial. Meu funcionario precisa de selo de
confiabilidade?

NAO! Seu funciondrio ndo precisa ter selo de
confiabilidade para montar processos. Contudo ele
precisa ter um cadastro no GOV.BR para acessar o
portal de servicos da Junta Comercial.
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e Sou Contador e faco o PORTAL DE SERVICOS de
licenciamento da empresa. Como terei que entrar no
PORTAL DE SERVICO via o GOV.BR, o que muda?

O PROCESSO DE LICENCIAMENTO NAO MUDA! O
licenciamento continuara sendo feito pelo portal de
servicos. O licenciamento é feito pelo empresario ou
representante legal da empresa ou por alguém que ele
autorizar. Assim, o empresario ou representante legal,
devera autorizar que o contador faca o processo de
licenciamento da empresa. Para essa autorizacao ele
devera entrar no PORTAL DE SERVICOS da Junta
Comercial, usando o login do GOV.BR
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* O Selo adquirido com o e-CPF (certificado digital)
expira quando o certificado vence?

SIM. O Selo expira quando vence o certificado
digital.

* O Selo adquirido com o um banco credenciado
vence?

O selo adquirido com um banco s6 vence quando a
conta é encerrada.
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* Posso conseguir um selo de confiabilidade
com certificado em nuvem?

SIM. E possivel conseguir o Selo de
confiabilidade com um certificado em nuvem,
no portal Gov.br
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Optei por receber o cddigo de seguranga por e-
mail e nao recebi o cadigo. O que devo fazer?

1) Verificar se o e-mail com o cddigo de
seguranc¢a nao esta no SPAM;

2) Solicitar o reenvio do cddigo de segurancga
para o e-mail cadastrado no gov.br;




ALGUMAS DUVIDAS

Optei por receber o codigo de seguranca por
SMS e nao recebi o codigo. O que devo fazer?

1) Verificar se vocé possui o servico de SMS
contratado na sua operadora de telefonia
celular;

2) Solicitar o reenvio do codigo de seguranca
para o celular cadastrado no gov.br;
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Atualizei o e-mail e o celular no gov.br. Porém os
dados ndo foram atualizados no Portal de Servicos
da Junta Comercial. O que devo fazer?

1) Ap6és atualizar no gov.br o cidaddo devera sair
do gov.br e do Portal de servicos da Junta
Comercial;

2) Em seguida o cidadao devera entrar novamente
no Portal de servicos da Junta Comercial, via
gov.br, para atualizar as informacoes.




ALGUMAS DUVIDAS - VIDEOS

* Como criar uma conta no gov.br;
* Como conseguir um selo de confiabilidade;

* Como assinar um documento com assinaturas avangadas.

DISPONIVEIS NO ENDERECO:
https://youtube.com/channel/UCxYreWwK8LAzqr2HUPIAe3g



https://youtube.com/channel/UCxYrgWwK8LAzqr2HUPlAe3g

ALGUMAS DUVIDAS

 Como cadastrar no gov.br?
http://fag-login-unico.servicos.gov.br/en/latest/ perguntasdafaq/contaacesso.html

* Como gerar um selo de confiabilidade?

http://faq:login- _ o
unico.servicos.gov.br/en/latest/ perguntasdafag/obtermaisconfiabilidadenacontadeacesso.html

e Como alterar o e-mail e o celular cadastrados?
http://fag-login-unico.servicos.gov.br/en/latest/ perguntasdafaq/alterardadoscadastrais.html

* Perdi/esqueci minha senha no gov.br:
http://fag-login-unico.servicos.gov.br/en/latest/ perguntasdafaq/formarrecuperarconta.html
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